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Tesekkulrler

Uluslararasi Multeci Kongresi 2018'in Yuritme Kurulu, bu istisare slirecine katilmayi kabul eden tiim kurum
ve sahislara igtenlikle tesekkdirlerini sunmaktadir; zira bu kurum ve sahislarin stirece katihm konusunda ortaya
koyduklari istek ve paylastiklari goriis ve perspektifler olmadan bu siireci gerceklestirmek miimkiin olmazdi.

Bu rapor, Evan Easton-Calabria, Mia Tong ve Ceren Topgul tarafindan hazirlanmistir. Yartitme Kurulu, raporu
hazirlayanlara ve ayrica, Ayman Abulaban, Didem Aksoy, Amer Alkayed, Meryem Aslan, Ahmet Ceran, Muhtar
Cokar, Metin Corabatir, Ravda Nur Cuma, Eda Demirhan, Gokcen Durutas, Beyza Dut, Aysegul Ekmekci,
Gokhan Erkutlu, Sana Mustafa, Cigdem Nas ve Josephine Whitaker Yilmaz dahil olmak (izere, arastirma
tasarimi, veri toplama, veri analizi, taslak ve raporun goézden gecirilmesi asamalarina katkida bulunmus olan
herkese tesekkirlerini sunar.

Daha fazla bilgi almak ya da bu rapora iliskin yorumlarinizi iletmek icin, liitfen, refugee.congress.2018@gmail.com
adresinden Yuritme Kurulu'yla temasa gecin.
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Yoénetici Ozeti

Bu rapor, iltica ve Go¢ Arastirmalari Merkezi (IGAM), insan Kaynagini Gelistirme Vakfi (IKGV), Hayata Destek
(STL), Ravda Nur Dernegi, Asil Vakfi, Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), Egitim Reformu Girisimi
(ERG), iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV), Network for Refugee Voices (NRV), Tirkiye Milteci Konseyi ve Oxfam
arasindaki isbirligi ile diizenlenen Uluslararasi Miilteci Kongresi 2018 icin yUritilen istisareye dayanmaktadir.
Rapor, aralarinda ulusal organizasyonlarin, miilteci ve kadin organizasyonlarinin ve diger organizasyonlarin
bulundugu sivil toplum kuruluslari ile gerceklestirilen 475 anket ve 79 derinlemesine miilakattan elde edilen
bulgulara dayali bir dizi konuyu kapsamaktadir. Rapor, bu bulgularin paylasilmasi yoluyla, Uluslararasi Miilteci
Kongresi sireci icin tematik politika pozisyonlari ve tavsiyelerinin gelistirilmesine énemli ve somut bir girdi
saglamayi amaclamaktadir. Rapor, 6zellikle milteci organizasyonlari ile ulusal organizasyonlarin miiltecilere
iliskin uluslararasi politika yapma siireclerindeki temsilinin ve bu strecler tzerindeki etkilerinin artmasini
desteklemeyi amaclar. Bu rapor ayrica, Kiiresel Miilteci Mutabakati (KMM) stirecindeki ve diger ilgili politika
yapma sureclerindeki daha resmi kanallar araciligiyla da paylasilabilir.

Calismaya Genel Bakis

» 15 Aralik 2017 ile 1 Mart 2018 tarihleri arasinda Arapca, ingilizce, Fransizca, ispanyolca ve Tirkce
dillerindeki 20 sorudan olusan cevrimici anket, toplam 475 katihmci tarafindan cevaplanmistir. Ankette
mudltecilerin 6ncelikleri, uluslararasi ve ulusal politika oncelikleriyle ilgili gorisleri, Kiresel Miilteci
Mutabakati gibi politika yapma sireclerine daha énceki katimlari ve Uluslararasi Multeci Kongresi'nin yani
sira gelecekteki politika yapma stireclerine katilima karsi ilgileri hakkinda sorular yoneltilmistir.

» 2018'’in Ocak ve Subat aylarinda 79 kurulusla derinlemesine mulakatlar yapilmistir. Mlakatlara katilanlar,
miiltecilerin ve politika yapicilarin 6ncelikleri, ulusal ve uluslararasi politika yapicilardan beklentiler ve
politika yapma sireclerine katihmla ilgili sorulara cevap vermistir.

» Calismada, kartopu yontemi kullanilarak, ankete ve mulakata katilan diger kuruluslarin yardimiyla, daha énceden
bilinmeyen organizasyonlar belirlenmis ve bu organizasyonlarla iletisime gecilmistir. Béylesi bir durum géz éniinde
bulunduruldugunda, bu calisma bitlin Glkeleri ve organizasyon tiirlerini temsil eden bir nitelik tasimamaktadir.

Onemli Bulgular: En Onemli Politika Oncelikleri

Mililteciler icin en fazla 6nem arz eden politika dncelikleriyle ilgili elde edilen bulgular, miltecilerin temel
ihtiyaclarinin ele alinmasinin yani sira gecim kaynaklari ve egitim gibi alanlarda daha uzun vadeli destek
ihtiyacina isaret etmektedir. Dinyanin dort bir yanindaki Glkelerde yer alan organizasyonlardan ankete
katilanlarin genel olarak yasal istihdama erisim konusuna odaklanmalari, miiltecilerin yasal is imkanlari
konusunda karsilastiklari kisitlamalarin genel niteligini ortaya koymakta ve boylelikle de mltecilere yardim
konusunda iyilestirilmesi gereken 6nemli bir alani temsil etmektedir.

En 6nemli politika 6ncelikleriyle ilgili cevap secenegi sunulan bir anket sorusunda, hizmetlere erisim, cevaplar
arasinda tiim organizasyon tirleri tarafindan en Ust siraya koyulmustur (%49,9) ve bunu iradeleri disinda lkelerine
geri donmeye karsi korunma (%36,2), yasal istihdam imkanlarina erisim (%34,1) ile birlikte yasal statiiniin
taninmasi ve ilgili belgelere erisim (%33,9) takip etmistir. En 6nemli politika 6ncelikleriyle ilgili cevap secenegi
sunulmayan bir anket sorusunda ise yasal istihdam imkanlarina erisim (%43,2) en fazla bahsedilen husus olmustur
ve bunu egitime erisim (%27,8) ile yasal statiiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim (%22,5) takip etmistir. Kadin
organizasyonlarindan ankete katilanlar, yasal istihdam imkanlarina erisimi (%33,3), en 6nemli konu olarak
belirtmistir ve bunu egitime erisim (%20) ile toplumsal cinsiyet/toplumsal cinsiyete duyarl politikalar (%20) takip
etmistir. Cevap secenegi sunulan anket sorusu s6z konusu oldugunda, kadin organizasyonlarindan ankete
katilanlar toplumsal cinsiyete dayal siddeti (%46,7) en 6nemli dncelik olarak belirlemislerdir ve bunu yabanci
diasmanligr ve ayrimcilik (%43,3), kadinlarin istihdama erisimi (%43,3) ve dil engelleri (%43,3) takip etmistir. Cevap
secenegi sunulmadig durumda, bittinctl ve uzun vadeli bir politika cercevesinin bulunmamasi (%22,4) multeci
organizasyonlarini temsil eden katilimcilar tarafindan en fazla bahsedilen 6ncelik olarak karsimiza cikmaktadir.

Miilakatlardan elde edilen veriler, anketlerden elde edilen verilerin cogunu destekler niteliktedir ve milakatlardan
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elde edilen veriler dogrultusunda, tiim organizasyon tiirlerine gére multecilerin en énemli dnceliklerinin egitime
erisim (mUlakatlarda 43 kez sdylenmistir), yasal istihdam imkanlarina erisim (39) ile yasal stattintin taninmasi ve
ilgili belgelere erisim (36) oldugu tespit edilmistir. Hem ankette hem de mulakat cevaplarinda bahsedildigi tizere,
yasal istihdama erisim, yasal statliniin taninmasi ve belgelere erisim hususlarinin tutarli bir sekilde 6nem arz etmesi,
diinyanin dort bir yanindaki mlteciler acisindan bu konularin olusturdugu 6ncelikli ihtiyaci vurgulamaktadir.

Onemli Bulgular: Politika Yapma Streclerine Katilim ve Dahil Olma
Tecrubeleri

Miilakat yapilan organizasyonlarin/uzmanlarin yarisindan fazlasi (79 katilimci arasindan 49'u), kurumlarinin
diizenlenen ulusal ve/veya uluslararasi toplantilara katilma, gruplara liye olma ve karar alma slireclerine
dogrudan dahil olma gibi farkli yontemler araciligiyla ve farkli seviyelerde politika yapma stireclerine dahil
olduklarini belirtmislerdir. Uluslararasi konferanslara/toplantilara katihm (23) miiltecilerle ilgili karar alma
slreclerine katihmla ilgili temel yontem olarak belirtilmistir. Buna ragmen, bu streclere dogrudan dahil
olunmasi hem ulusal hem de uluslararasi seviyede distk diizeydedir. Carpici bir bicimde goriilmektedir ki
multeci organizasyonlarinin sadece ikisi (38 organizasyon arasindan) miultecilerle ilgili uluslararasi karar alma
slireclerine dogrudan dahil olmuslardir ve bunlarin sadece dordi bu silireclere ulusal seviyede dahil
olduklarini belirtmislerdir. Bu, miltecilerin uluslararasi miilteci rejimine katihmlari konusunda yakin zamanda
yapilan cagrilara ragmen, istisare anketine katilan organizasyonlarin ulusal ve uluslararasi karar alma
slreclerine katilimlari konusunda énemli bir eksiklik oldugunu gostermektedir.

Genel olarak, istisare slirecinden elde edilen bulgular katilimcilar arasinda KMM'nin gelistirilme slirecine orta
diizeyde bir katilim olduguna ve bu siirecte gerceklesen istisarelere disiik diizeyde katilim gosterildigine isaret
etmektedir. Anketi cevaplayanlarin dortte biri, KMM'nin gelistirilme stirecine katilmislardir. Fakat derinlemesine
muilakatlara gore, 79 organizasyondan sadece sekizi Kiiresel Mutabakat siireclerine dogrudan ya da dolayli olarak
katilmislardir. Bunlardan ikisi mlteci organizasyonu iken aralarinda hicbir kadin organizasyonu bulunmamaktadir.

Anketi cevaplayanlar arasinda KMM'nin gelistiriime sirecine katilmamis olan taraflarin bakis acisindan,
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi’'nin (BMMYK) yonettigi bu stirec son derece dislayici olarak
degerlendirilmektedir. Anket katiimcilari, siirecten haberdar olmamalarini (%26,1), katilim gostermeleri icin
davet edilmemis olmalarini ya da kendilerine danisilmamis olmasini (%14,3) ve sirecin kliclk, yerel, hak temelli
olan ya da BMMYK ile beraber calismayan organizasyonlari dislamasini (%6,1), bu stirece dahil olmamalarinin
sebepleri olarak belirtmislerdir. Miiltecilere ev sahipligi yapan baslica tlkelerden ve ulusal organizasyonlardan
ankete katilanlarin yaklasik Gicte biri, stirecten haberdar olmadiklarini belirtmislerdir. Katilim firsatinin olmamasi
da, Ulkelerin slirece katim gosterebilmesinin 6nlinde ayni oranda engel teskil etmektedir (%8-9). Diger
organizasyon tirlerine kiyasla, milteci organizasyonlarindan ankete katilanlar icin katihm icin davet edilmemek
veya danisilmamak (%22,9) ve kurumlari ile ilgili kisitlamalar (%11,4), 6ncelikli kaygilar arasinda yer almaktadir.

Onemli Bulgular: Sivil Toplumun Politika Yapma Streclerine Dahil
Edilmesine Iliskin Oneriler

Politika yapicilarin ulusal ve uluslararasi miilteci politikalarinin gelistirilmesi stirecine sivil toplumun da dahil
olmasini nasil saglamalari gerektigiyle ilgili olarak derinlemesine mdilakata katilanlar tarafindan en siklikla
onerilen hususlar sunlardir: sivil toplum kuruluslarinin (STK'larin) konferanslara ve toplantilara davet edilmesi (9);
STK'lar ve miiltecilerle ortakliklarin desteklenmesi ve kurulmasi (6); bu gruplarla acik diyaloglarin tesvik edilmesi
(6); STK'lara yonelik (dogrudan) fonlarin temin edilmesi (5); multecilerin ve mdlteci organizasyonlarinin (5),
kadinlarin ve kadin organizasyonlarinin politika yapma sureclerine dahil edilmesi (3); STK'larin ve muiltecilerin
politika yapma stireclerine katilmalari icin gerekli olan becerileri gelistirmelerine yonelik yatirim yapilmasi (3) ve
bu gruplarin sireclere katilimmin kolaylastiriimasi icin yeni yaklasimlarin ya da araclarin gelistirilmesi (3).
Gelecekte BMMYK ve diger uluslararasi organizasyonlarla iliski kurmak icin tercih edilen mekanizma konusunda
gorusleri soruldugunda, anketi cevaplayanlar agirlikh olarak éngordikleri mekanizmalari ve kimler tarafindan
katihm saglanmasi gerektigini belirtmislerdir. Ayrica s6z konusu mekanizmalarin; isbirligi, izleme, politika
gelistirme ve projelerin yiritilmesi gibi beklenen amaclarindan bahsetmislerdir.
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Giris

Bu rapor, Uluslararasi Milteci Kongresi 2018 icin yuritllms olan istisareye dayanmakta ve cevrim ici anket
ile derinlemesine milakatlar araciligiyla toplanan verileri sunmaktadir. Raporun genel amaci, s6z konusu
istisare stirecinden elde edilen bulgulara iliskin bir analiz ortaya koymaktir.

Ozel olarak ise, raporun hedefleri sunlardir:

1.istisarenin énemli bulgularini; milteci organizasyonlari, ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslari, BM
kuruluslari, devlet kurumlari ve 6zel sekt6ér dahil olmak Uzere, genis bir paydas yelpazesiyle paylasmak;

2.Silirec kapsaminda danisilan kurum ve bireylerin profilleri, bakis acilari ve politika dnceliklerine iliskin fikir
cesitliligini yansitmak;

3. Uluslararasi Miilteci Kongresi stireci cercevesinde tematik politika oncelikleri ve tavsiyeleri gelistirilmesi
icin somut bir girdi elde etmek.

Baglam

Dinyanin halihazirda blylk olan ve blylimeye devam eden milteci nifusunun dagilimi son derece
orantisizdir. Diinyadaki miiltecilerin %84'U diisiik ve orta gelir seviyesine sahip Ulkelerde ikamet etmektedir.!
Dinyanin en zengin alti Glkesi tim multecilerin %9’'undan azini barindirirken, en az gelismis Ulkeler toplam
multeci nifusunun neredeyse Uicte birine ev sahipligi yapmaktadir.?2 Bu rakamlar, uluslararasi miilteci
rejiminin en zayif noktalarindan birinin, yani mltecilerin korunmasi ile ilgili sorumluluklarin devlet aktérleri
ve uluslararasi aktorler arasinda adil bir sekilde dagitilmadigina isaret etmektedir. Eylil 2016'da kabul edilen
Miuilteciler ve Gocmenlere iliskin New York Bildirisi ve bunu takip eden Kiresel Miilteci Mutabakati (KMM)
gelistirme sireci, biyilk 6lcekli milteci hareketlerine cevap verilmesi ve uluslararasi sorumluluk paylasimi
icin yeni normatif cerceveler gelistirilmesi konusunda daha kapsamli, dngorilebilir ve givenilir bir yaklasim
yaratilmasina yonelik bir firsat sunmaktadir.

Dunyanin dért bir yanindan sivil toplum kuruluslari (STK'lar), miuiltecilerle ilgili uluslararasi politika yapma
strecini etkilemek icin yillardir yogun caba sarf etmektedir. Kiiresel Mutabakat siireci - ve diger uluslararasi
karar alma sirecleri -midiltecilere iliskin politikalarin planlanmasi ve tasarlanmasina yonelik katki saglamalari
icin STK'lara bazi firsatlar sunmustur. Ne var ki, bu firsatlar genellikle gecici olmustur. S6z konusu cabalar,
miiltecilerin ve ev sahibi toplumlarin politika yapma tartismalarina ve mizakerelerine dahil edilmelerini
saglayacak bir mekanizmanin yaratiimasini mimkin kilamamistir. En cok miilteciye ev sahipligi yapan
tilkelerdeki miilteciler ile ev sahibi toplumlar bu siireclerde yeterince temsil edilmemislerdir. Ornegin, Eyliil
2016'da gerceklestirilen Milteciler ve Gocmenler Zirvesi'ne katillan organizasyonlarin sadece %4l
multecilere ev sahipligi yapan baslica 5 llkeden gelmekteydi.® Uluslararasi sinirlar arasinda gerceklesen
zorunlu gbécten en cok etkilenen insanlar olmalari itibariyle, miltecilerin, bu miltecilere ev sahipligi yapan
toplumlarin ve bunlari temsil eden kuruluslarin Kiiresel Mutabakat ve diger uluslararasi politika yapma
siireclerinin sekillendirilmesinde 6nci bir rol oynamalari kritik Gneme sahiptir.

Arka Plan ve Hedefler

Aralik 2017’de, Tiirkiye Miilteci Konseyi, iltica ve Go¢ Arastirmalari Merkezi (IGAM) ve Oxfam, sekiz diger
orgltten* olusan bir ylrlGtme kuruluyla birlikte, miltecilerin ve onlara ev sahipligi yapan toplumlarin
uluslararasi ve ulusal politika yapma stireclerine katihmlarini arttirmaya yonelik mevcut calismalara katki
saglamak Uzere tasarlanmis bir uluslararasi sivil toplum istisare ve politika gelistirme silireci baslatmistir.

1. http://www.unhcr.org/5943e8a34.pdf

2. http://www.unhcr.org/globaltrends2016/

3. Zirveye katilmasi onaylanan STK'larin yayinlanan listesine dayali olarak (suradan ulasilabilir:
https://refugeesmigrants.un.org/sites/default/files/20160823173049 _0.pdf). Ev sahipligi yapilan miltecilerin toplam sayisina dayali olarak
miiltecilere ev sahipligi yapan ilk 5 tlke sunlardir: Turkiye, Pakistan, Liibnan, iran ve Uganda (UNHCR, 2017).

4. Insan Kaynagini Gelistirme Vakfi (IKGV), Hayata Destek (STL), Ravda Nur Dernegi, Asil Vakfi, Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi (KEDV), Egitim
Reformu Girisimi (ERG), iktisadi Kalkinma Vakfi (IKV) ve Network for Refugee Voices.
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Projenin amaci, uluslararasi sinirlar arasinda gerceklesen zorunlu gocten en cok etkilenen bu paydaslarin bakis
acilarinin politika yapma streclerine dahil edilmesini kolaylastirmaktir. Proje, bu paydaslarin, uluslararasi
muilteci politikalarina daha fazla ve etkin sekilde yon vermelerini saglayacak bir paradigma degisikligine katki
saglamay! amaclamaktadir. Istisare ve isbirligine dayali bu politika gelistirme siirecinin katilimci ve kapsayici
tasarimi, milteci organizasyonlariyla miultecilere ev sahipligi yapan baslica Ulkelerdeki ulusal STK'larin
gorislerindeki ortak noktalari belirlemeyi ve uluslararasi politika yapma sireclerinde vurgulanacak ortak
politika pozisyonlari olusturmayi hedeflemektedir. istisare ve politika gelistirme stireci, miiltecilere ev sahipligi
yapan diinyanin baslica tilkelerinden bazilarinda, diger bir deyisle Tiirkiye, Liibnan, Pakistan, iran, Uganda,
Etiyopya, Urdiin, Almanya, Kongo Demokratik Cumhuriyeti (KDC), Cad ve Kenya'da bulunan miilteci
organizasyonlarina, ulusal STK'lara, akademik cevreye ve diger 6nemli paydaslara odaklanmaktadir.> Ayrica
proje, bu tlkelerdeki en iyi uygulamalarin ve alinan derslerin altini cizmeyi hedeflemektedir. Proje, nihai olarak,
uluslararasi muilteci rejimiyle ilgili stiregiden pozitif katilimi devam ettirmeye ve politika yapma siirecleriyle ilgili
calismalardaki ilerlemeyi izlemeye yonelik bir mekanizmanin gelistirilmesini de desteklemeyi amaclamaktadir.

Istisare Stirecinde Kullanilan Yéntem

istisare stireci, cok dilli cevrimici anketten ve bir dizi derinlemesine miilakattan olusmustur.® Bu stireci,
bahsedilen cevrimici ve cevrimdisi araclar vasitasiyla elde edilen bilgilerin analizi takip etmistir. Araclarin her
ikisi de multecilerin, multecilere ev sahipligi yapan toplumlarin ve llkelerin yasamlarini etkileyen uluslararasi
ve ulusal milteci politikalariyla ilgili olarak, miulteci organizasyonlari, distince kuruluslari ve akademik
cevreler dahil, STK'larin ve daha genis kapsamli uluslararasi toplumun birbirlerinden farklilasan ve birbirlerine
benzeyen bakis acilarina isik tutmak Gizere tasarlanmistir.

Kapsamli bir istisare streci ylriitmek ve diinyanin dort bir yanindaki kuruluslara ulasmak icin proje ekibi,
ylrttme kurulunun aglari da dahil olmak lizere bir dizi ulusal ve uluslararasi STK’nin aglarindan
faydalanmistir. Proje ekibi ayni zamanda miiltecilere ev sahipligi yapan baslica tlkelerdeki milteciler ile
birlikte ya da onlar icin calisan miilteci organizasyonlarini ve sivil toplum kuruluslarini belirlemek icin
kapsamli bir haritalama calismasi yirttmstir. istisare siirecinin tamaminda kartopu teknigi kullanilmistir;
bu teknikle, ankete ve mulakata katilan kuruluslar daha 6nce belirlenemeyen kuruluslarin tespit edilmesini
saglamistir. Daha sonra bu kuruluslara basvurulmustur. Bu teknigin sinirlamalari nedeniyle, istisare
siirecinden elde edilen sonuclar dinyanin tamamindaki bitin STK'larin ya da tim midlteci
organizasyonlarinin bakis acilarini temsil etmemektedir. Ornegin, 79 milakat katilimcisinin 30’unu
Tarkiye'den katihmcilarin olusturdugu g6z 6niinde bulunduruldugunda, Tirkiye bu sirecte diger tlkelere
gore daha fazla temsil edilmistir. Ne var ki, her (lke esit diizeyde temsil edilmese de, istisare sonuclari
multecilere ev sahipligi yapan baslica tlkelerden bazilarindaki miilteci organizasyonlari ile ulusal STK'larin
bakis acilari ve 6ncelikleri ile ilgili glivenilir bilgiler temin etmektedir.

Miiltecilerle ilgili konulara yon veren politikalari ve miilteci oncelikleri ile ilgili farkh bakis acilarini ve
tecrlibeleri anlamak icin cevrimici anketten ve derinlemesine milakatlardan elde edilen tiim bulgular Ulke,
cinsiyet ve organizasyon tiriine gore analiz edilmistir (bu organizasyon tirlerine miilteci organizasyonlari,
ulusal, uluslararasi organizasyonlar ve kadin organizasyonlari dahil edilmistir.) Asagidaki bolimlerde,
cevrimici anket ve derinlemesine mulakatlar ile ilgili daha fazla bilgi verilmektedir.

Cevrimici Anket

15 Aralik 2017 ile 1 Mart 2018 tarihleri arasinda erisilebilen cevrim ici anket, Arapca, ingilizce, Fransizca,
ispanyolca ve Tirkce dillerinde yayinlanmistir. Anket, cevaplayicilarin miilteci 6ncelikleri, ve uluslararasi ve

5. Bu tilkeler hem ev sahipligi yaptiklari miilteci sayisina hem de kendi niifuslarina kiyasla ev sahipligi yaptiklari milteci ntifusu oranina gére 2017'de
yayimlanan miiltecilere ev sahipligi yapan baslica llkelere iliskin veriye dayali olarak segilmistir.

6. Mlmkin olan durumlarda, “anket katilimcilari” ve “mulakat katilimcilan” seklinde atifta bulunmak suretiyle anket ile mlakatlarin bulgularini
birbirlerinden ayirmaya calistik.
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ulusal politika 6nceliklerine iliskin gortsleri, KMM sirecine simdiye kadarki katilimlari ve Mayis 2018’de
gerceklestirilecek olan Uluslararasi Miilteci Kongresinin yani sira gelecekteki politika yapma stireclerine
katihm konusundaki dustinculeri ile ilgili 20 acik uclu ve cevap secenegi sunulan sorudan olusmustur (bakiniz
Ek 1). Anket araciligiyla toplanan veriler, SPSS istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir. Toplam 475
kisinin doldurdugu anketin cevaplari, multecilere ev sahipligi yapan baslica dokuz llkeden ve toplamda 47
Ulkeden cevaplayicilarin gorUslerini kapsamaktadir. Anketi cevaplayanlarin bagl bulunduklari kurumlarin
yaklasik olarak vyarisi ulusal organizasyonlar, %10'u midlteci organizasyonlari ve %9'u uluslararasi
organizasyonlardir. Kadin organizasyonlari, toplam veri setinin %6’sini olusturmaktadir. Kadinlar ve erkekler
ayri ayri anketi cevaplayanlarin tcte birini olusturmaktadir.”

Derinlemesine Miilakatlar

2018'in Ocak ve Subat aylarinda genis bir yelpazeye yayilan farkli organizasyonlarla derinlemesine
milakatlar yapilmistir. Milakata katilanlara miiltecilerin ve politika yapicilarin 6ncelikleri, ulusal ve
uluslararasi politika yapicilardan beklentileri, multeci organizasyonlariyla baglantilari, politika yapma
stireclerine simdiye kadarki katiimlari ve devam etmekte olan politika istisare ve gelistirme stirecine katihm
gostermek icin istekli olup olmadiklari konularinda sorular yoneltilmistir (bakiniz Ek 2). Proje ekibi, toplamda
79 derinlemesine miilakat yapmistir. Bu milakatlar, miltecilere ev sahipligi yapan baslica 10 tlkenin 9’unda
yer alan organizasyonlarin yani sira 11 diger Ulkede yer alan organizasyonlarla gerceklestirilmistir.2 Bu
kapsamda proje ekibi, 38 miilteci organizasyonuyla, 37 ulusal organizasyonla, 4 uluslararasi organizasyonla
ve 9 kadin organizasyonuyla milakat yapmistir. Katilimcilarin 43'G erkek, 29'u kadin olmakla beraber 4
miilakatta her iki cinsiyetten katiimci bulunmustur.

Yontemin Sinirlamalari

» istisare stirecine katiim, haritalama ve profesyonel aglar araciligiyla erisilebilen organizasyonlarla sinirlidir.
Dolayisiyla, calisma tiim Ulkeleri ya da tim organizasyon turlerini (6rnegin, milteci organizasyonlarini)
temsil etmemektedir. Kadin organizasyonlari géreceli olarak istisare slirecinde daha az temsil edilmistir.

» Turkiye'deki organizasyonlar, multecilere ev sahipligi yapan diger baslica tlkelerdeki organizasyonlara
kiyasla, istisare siirecinde daha yliksek bir oranda temsil edilmistir.

» Anketin yayimlandigi diller, bazi tilkelerdeki sivil toplumun siirece katihmiyla ilgili engeller yaratmis olabilir.

» Sinirli internet erisimi bazi durumlarda, 6zellikle de miiltecilere ev sahipligi yapan baslica lkelerin
bazilarinda siirece katihmi etkilemis olabilir.

7. Katihmcilarin %30'u ikamet ettikleri tilke, cinsiyet ve organizasyon tiru ile ilgili sorulari cevaplamamistir.

8. Derinlemesine miulakatlarin 65'i miiltecilere ev sahipligi yapan baslica 10 tlkenin 9'undaki organizasyonlarla gerceklestirilmistir. Bu goriismelerin
dagilimi su sekildedir: Tirkiye (30); Almanya (5); Uganda (6); Liibnan (6); Urdiin (6); Pakistan (7); iran (1); Kenya (3); Cad (1). 14 miilakat ise Avustralya,
Bulgaristan, Yunanistan, Irak, Sudan, Singapur, Endonezya, Filipinler, Hollanda, Giliney Kore ve ABD'’nin dahil oldugu diger (lkelerdeki
organizasyonlarla gerceklestirilmistir.
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Onemli Bulgular

Boliim 1: En Onemli Politika Onceliklerinin Analizi

Bu bolim, hem anket hem de miilakat verilerinden elde edilen bulgulara gére kuruluslarin temel politika
onceliklerini ortaya koymaktadir. Veri setlerinden elde edilen bulgular blyik oranda ortlismektedir; yasal
istihdam ile egitime erisim, iki veri setinde de en 6nemli bes politika 6nceligi arasinda yer almaktadir. Genel
olarak, politika oncelikleri miltecilerin hem temel ihtiyaclara hem de kalkinma destegine erisimleriyle ilgili
devam eden ihtiyaca isaret etmektedir. Asagidaki bolimlerde, llkeye, organizasyon tlirline ve soru tipine
(cevap secenegi sunulan veya sunulmayan ) gére en 6nemli politika 6ncelikleri incelenmistir.

En Onemli Politika Oncelikleri (Cevap secenegi sunulan anket sorusu)

Birkac politika onceligi, farkl tlkelerden ve farkli organizasyon tirlerinden katilimcilarin belirttigi ortak
temalar olarak 6ne cikmaktadir. Hem miiltecilere ev sahipligi yapan baslica lilkelerden (%50,2) hem de diger
Ulkelerden (%56,6) katihmcilarin yarisindan fazlasi, temel ihtiyaclara yonelik hizmetlere erisimden temel bir
politika 6nceligi olarak bahsetmislerdir. Bu 6ncelik ayni zamanda, temsil ettikleri organizasyon tiriinden
bagimsiz olarak katilimcilar tarafindan tutarh bir sekilde en Ust sirada anilmistir (ulusal: %50, uluslararasi:
%43,9, multeci organizasyonu: %49, digerleri®: %68,4). Kadin organizasyonlari (%40) ve diger tim
organizasyonlar (%52,3) icin de bu durum gecerlidir.

Yasal statlinlin taninmasi ve ilgili belgelere erisimin dnemi konusunda da benzer bir egilim gorilmektedir.
Bu, hem miiltecilere ev sahipligi yapan baslica tilkelerden (%36) hem de diger tilkelerden katilimcilar (%39,5)
icin en 6nemli bes politika 6nceligi arasinda yer almaktadir. Farkli organizasyon tirleri arasinda, ylizde
oranlari %34,2 (diger organizasyonlar) ile %38,8 (multeci organizasyonlari) arasinda degismektedir. Kadin
organizasyonlart (%23,3) diger tim organizasyonlara (%38,7) kiyasla bu konuyu daha az oncelikli
bulmuslardir. Erkek katihmcilar (%40,9), kadinlara (%32,9) kiyasla bu konudan bir politika 6nceligi olarak
belirgin bir sekilde daha fazla bahsederken; kadinlar yabanci diismanligi ve ayrimcilik (%39,2) ile cocuk
isglicti (%29,1) gibi konulardan erkeklere kiyasla (sirasiyla %25,8 ve %16,4) daha sik bahsetmislerdir.

Secenek sunulan soruda en 6nemli 6ncelikler arasinda oldugu belirtilen ve ikinci sirada yer alan cevap,
iradeleri disinda geri dontise karsi korunma (%36,2) secenegi olmustur. Bu konu muilteci organizasyonlari
tarafindan en fazla anilan ikinci politika 6nceligidir (%46,9). Miilteciler icin bu konunun bir politika 6nceligi
olarak bu denli ylksek sirada yer almasinin nedeni, iradeleri disinda geri dontsin (geri géndermeme)
uluslararasi miilteci diizenlemelerinin ve miiltecilerin korunmasinin temel taslarindan biri olmasi ve insan
haklarinin ciddi bir sekilde ihlali olarak kabul edilmesidir. ilginc bir sekilde, miiltecilere ev sahipligi yapan
baslica Glkelerin disindan istisare siirecine katilanlar bu konudan biraz daha siklikla bahsetmislerdir. Bu
durum, miltecilerin uluslararasi capta korunmasiyla ilgili sorumlulugun esit paylasimindan uzaklasan
mevcut uluslararasi sdylemlere baglanabilir. ilk sirada yer alan, temel ihtiyaclari karsilamaya yonelik
hizmetlere erisim onceligiyle birlikte, bu bulgular, anket katilimcilarina gére, miiltecilere temel haklarinin
korunacagl konusunda glivence verilmedigini - ya da diger politika dnceliklerinin de yansittigi gibi, bagimsiz
ve saygin yasamlar siirmeleri icin daha genis imkanlarin saglanmadigini - akla getirmektedir.

9. Detaylar icin Ek 1’e bakiniz.
10. “Diger organizasyonlar” kategorisi mesleki dernekleri, 6zel sektor, sendikalari, medya organizasyonlarini, devlet kurumlarini ve digerlerini
kapsamaktadir.
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Tablo 1: Miilteciler icin politika oncelikleri (Cevap secenegi sunulan anket sorusu, %)

- Politika oncelikleri %

1 Temel ihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetlere erisim 49,9
2 iradeleri disinda geri dontise karsi korunma 36,2
& Yasal istihdam imkanlarina erisim 34,1
4 Yasal statiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim 33,9
5 Egitime erisim 33,1
6 Yabanci diismanligl ve ayrimcilik 314
7 Sosyal dayanisma ve uyum 27,8
8 Kalici ¢ozlimlere erisim 27,6
9 Dil engeli 26,5
10 iltica talep edebilme 26,1

N (katilimci sayisi) 475

Kaynak: istisare anketi.

Soru: Cesitli arastirmalar, asagidaki konulari farkli baglamlardaki ve lilkelerdeki miiltecilerin en énemli dnceliklerinin
bazilari olarak belirlemislerdir. Sizin baglaminizda, bu konulardan hangilerinin miiltecilerle ilgili en 6nemli alti éncelik
oldugunu diisiinliyorsunuz?

Dikkat cekici bir sekilde, miltecilere ev sahipligi yapan baslica llkelerin bircogundan katilimcilar, diger
Ulkelerden katilimcilara kiyasla, tlkelerindeki isgliclinii ve toplumu etkileyen konulardan daha Gst siralardaki
politika oncelikleri olarak bahsetmislerdir ki bu durum, belki de, miiltecilerin topluma entegrasyonu ve
katihmecilarin ilkelerinin genel refahi acisindan bu konularin dnemini yansitmaktadir. Ozellikle cocuk isgiicii
(%10,5'e kiyasla %24,5), egitime erisim (%22,4’e kiyasla %35,6) ile sosyal dayanisma ve uyum (%25’e kiyasla
%30,7) gibi konular, diger ulkelere kiyasla miultecilere ev sahipligi yapan baslica tlkelerin bircogundan
katilimcilar icin 6zellikle 6nem arz eden ic meseleleri temsil etmektedir.

Ote yandan, yasal istihdam imkanlarina erisim konusundaki politika énceligi tutarli bir sekilde (hem
muiltecilere ev sahipligi yapan baslica tlkeler hem de diger tlkelerden katilimcilar icin %30’un Gzerinde) ve
‘digerleri’ (%23,7) haric tlim organizasyon tirlerinde Ust siralarda yer almistir. Bu, miltecilerin yasal
istihdama erisiminin anket katilimcilari agcisindan genel gecer 6nemini ve ayrica yasal istihdamin énlindeki
engellerin yaygin oldugunu gostermektedir. Belirtilen 6ncelik, yasal statiiniin taninmasi ve ilgili belgelere
erisim oOnceligi ve egitime erisim onceligiyle birlikte, miltecilerin insani yardimdan bagimsiz sekilde
yasamlarini siirdirmenin ve anlamli ge¢cim kaynaklarina ulasmanin yollarini aradiklarini géstermektedir. Bu
onceliklerin tim verilerde tutarli bir bicimde 6ne cikmasi (asagida goreceginiz gibi), muazzam bir 6neme
sahip olmasina ragmen saygin yasamlara erismenin milteciler icin hala zorluk teskil ettigini gbstermektedir.

Bu noktada sunun altini cizmek de 6nem arz etmektedir: cevap secenegi sunulan anket sorusunda, kadin
organizasyonlari icin en Ust siradaki 6ncelik, toplumsal cinsiyete dayali siddettir (%46,7) ve bunu yabanci
dismanligr ve ayrimcihik (%43,3), kadinlarin istihdama erisimleri (%43,3) ve dil engeli (%43,3) takip
etmektedir. Bu, kadin organizasyonlarinin, multeci kadinlarin karsi karsiya oldugu cok yonla ayrimcilik ve bu
ayrimciligin milteci kadinlarin kazancl istihdamina potansiyel etkisine iliskin, yilksek dlzeyde bir
farkindaliga sahip olduklari seklinde yorumlanabilir. Kadin organizasyonlari tarafindan bu sekilde bir
onceliklendirme yapilmasi ayrica; egitim, istihdam, yasal haklar ve toplumsal cinsiyete dayal siddet dahil,
siddetin her tirt ve ayrimcilik gibi farkli alanlarda toplumsal cinsiyeti esas alan 6zel politika ¢dziimlerine
duyulan ihtiyacr da gosteriyor olabilir.
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Tablo 2: Kadin organizasyonlarindan katilimcilara gére miiltecilerle ilgili politika 6ncelikleri
(Cevap secenegi sunulan anket sorusu, %)

Kadin Diger tiim
Politika 6ncelikleri organizasyonlari, % | organizasyonlar, %

Toplumsal cinsiyete dayali siddet 46,7 11,6
2  Kadinlarin yasal istihdam imkanlarina erisimi 43,3 13,2
2 Dil engeli 43,3 24,5
2  Yabanci dismanligl ve ayrimcilik 43,3 29,5
3  Uluslararasi sinirlari asabilme kabiliyeti 40,0 24,8
3  Temelihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetlere erisim 40,0 52,3
4 Hukuki hizmetlere ve korunmaya erisim 36,7 19,2

N 30 302

Kaynak: istisare anketi.

Soru: Cesitli arastirmalar, asagidaki konulari farkli baglamlardaki ve (ilkelerdeki miiltecilerin en énemli énceliklerinin
bazilari olarak belirlemislerdir. Sizin baglaminizda, bu konulardan hangilerinin miiltecilerle ilgili en 6nemli alti éncelik
oldugunu diistinliyorsunuz?

En Onemli Politika Oncelikleri (Cevap secenegi sunulmayan anket sorusu )

Mililtecileri etkileyen ve iyilestirilmesi gereken en nemli (ic politika konusu ile ilgili yoneltilen ve cevap secenegi
sunulmayan bir soruda, yasal istihdam imkanlarina erisim (%43,2) en fazla belirtilen 6ncelik olmus ve bunu
egitime erisim (%27,8) ile yasal statiiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim (%22,5) takip etmistir. Uc bashgin da
tlim gruplar tarafindan verilen anket cevaplarinda tutarl bir sekilde 6ne cikmasi, bu konulara verilen 6nemi
gostermektedir; fakat bu konularin 6ncelik sirasi organizasyon tirlerine gére degismektedir (Tablo 3'e bakiniz).

Tablo 3: Organizasyon tiirlerine gére miiltecilerle ilgili politika 6ncelikleri
(Cevap secenegi sunulmayan anket sorusu, %)

Ulusal Uluslararasi Miilteci Diger
organizasyonlar] % J organizasyonlar organizasyonlari organizasyonlar %

Yasal istihdam 48,0 Yasalistihdam 48,8 Biitlincil/uzun 224 Yasal istihdam 47,4
imkanlarina imkanlarina vadeli bir politika imkanlarina
erisim erisim cercevesinin olmamasi erisim
Egitime 32,8 Yasal statiiniin 34,1 Yasalistihdam 20,4 Sosyal 31,6
erisim taninmasi ve ilgili imkanlarina dayanisma ve

belgelere erisim erisim uyum
Yasal statlinlin 23,0 Egitime 26,8 Yasal stattiniin 20,4 Egitime 26,3
taninmasi ve ilgili erisim taninmasi ve ilgili erisim
belgelere erisim belgelere erisim
Yabanci 13,7 Temelihtiyaclan 14,6 Yabanci dismanhgi 184 Yabanci 23,7
dasmanligi ve karsilamaya yonelik ve ayrimcilik dismanhgl ve
ayrimcilik hizmetlere erisim ayrimcihk
Butlincll/uzun 13,2 Yabancidismanhgl 12,5 Egitime erisim; 14,3 Guvenli, uygun 15,8
vadeli bir politika ve ayrimcilik Saglik hizmetlerine barinmaya erisim;
cercevesinin erisim; Dil engeli Dil engeli; Kalici
olmamasi ¢Ozilimlere erisim -

yerel entegrasyon

Kaynak: Istisare anketi.

Soru: Calistiginiz veya bulundugunuz (ilkede miiltecileri olumsuz etkileyen ve iyilestirilmesi gereken en énemli li¢ politika
alani nedir?

Not: Bir arada sunulan politika éncelikleri ayni oranda cevaplayici tarafindan belirtilmistir.
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Yukaridaki tablonun da gosterdigi gibi, farkli organizasyon tiirleri arasinda istihdam, egitim, yasallik ve sosyal
entegrasyonun onemini cevreleyen konular 6ne cikmistir. Daha once de belirtildigi gibi, yasal istihdam
imkanlarina erisim (%33,3), kadin organizasyonlari tarafindan da Ust siralarda konumlandiriimistir ki bu konu,
kadin organizasyonlari icin cevap secenegi sunulmayan soruda en 6nemli konu olarak karsimiza cikmis ve
bunu egitime erisim (%20) ile toplumsal cinsiyet/toplumsal cinsiyete duyarl politikalar (%20) takip etmistir.
Bu durum, kadinlarin ve ailelerinin karsilastigi ekonomik baski ile bu baskinin Ustesinden gelme isteginin
onemli bir gdstergesi olabilir. Milteci kadinlara yonelik ayrimcilik ve milteci kadinlarin isglicii piyasasindaki
hassasiyetlerinin yani sira toplumsal cinsiyetin yasal istihdama erisim gibi diger konularla kesismesine iliskin
farkindalik, istihdamin en 6nemli politika konularindan biri olarak secilmesini etkilemis olabilir.

Ote yandan, miilteci organizasyonlari biitiinciil ya da uzun vadeli politika cercevelerinin var olmamasini (%22,4)
en onemli politika onceligi olarak belirtmislerdir, ki bu durum muhtemelen 6nemli oldugu belirtilen diger
politika konularinin biitiincll bir sekilde ele alinmadigini yansitmaktadir. Politikalara kilavuzluk eden cerceveler
mdltecilere yonelik tasarlanan bittn sireclerin bir parcasidir ve bu dnceligin 6zellikle multeci organizasyonlari
icin 6ne cikmis olmasi carpicidir. Bu organizasyonlar, miltecilerin glindelik gercekliklerinin en fazla farkinda
olan kuruluslardir. Bu cevaplar miiltecilerin korunmalarini, refahlarini ve entegrasyonlarini desteklemek icin ev
sahibi Ulkelerde var olabilecek politika cerceveleri ile miiltecilerin yasam deneyimleri arasinda bir kopukluk
olabilecegini akla getirmektedir. Dolayisiyla bu, daha bitincil ve etkili politika cercevelerinin yani sira
devletlerin ve uluslararasi kuruluslarin miiltecilerle daha fazla iletisim kurmalari gerektigini 6ne siirmektedir.

Derinlemesine Miilakatlardan Elde Edilen Veriler: Miilteci Oncelikleri

Anketten elde edilen ve yukarida 6zetlenen veriler, farkli tlkelerdeki farkli organizasyon tirlerinin politika
onceliklerinin cesitliligine 1sik tutmaktadir. Asagidaki bolim, derinlemesine mulakatlarin bulgularina yer
vererek anketten elde edilen verileri gliclendirmekte ve tim organizasyon tirlerinin bakis acisindan
muiltecilerin en 6nemli on 6nceligini ortaya koymaktadir.

Anketten elde edilen bulgularin cogunluguna paralel olarak, farkli organizasyon tiirlerine gére miuiltecilerin
baslica 6ncelikleri egitime erisim (43 kez bahsedilmistir)!!, yasal istihdam imkanlarina erisim (39) ile yasal
statliniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim (36) olarak 6ne cikmaktadir. En Ust siralarda yer alan bu konulari,
saglik hizmetlerine erisim (25), sosyal uyum (19) ve temel ihtiyaclari karsilamaya y6nelik hizmetlere erisim
(16) gibi bazi diger 6ncelikler takip etmektedir (tam liste icin Grafik 1'e bakiniz).

Dinyanin dort bir yanindan miulakat katilimcilari, milteci cocuklarin okula devam etmediklerini vurgulamis ve
bunun yarattig sorunlan tartismislardir. Ulusal bir organizasyondan bir katilimcinin acikladigi gibi, “En buylk
sorun egitim. Egitim alaninda, bircok cocuk halen okula gidememektedir. Kayip bir nesil yaratiyoruz."*? Egitimle
ilgili en blyik engelin, malzeme ve kiyafet harcamalari dahil okul masraflari oldugu belirtilmistir. Baska bir ulusal
organizasyondan bir diger katilimci ise sunlari belirtmistir: “Bircok insan okullarin tcretlerini 6deyemiyor. Okul[un]
licretsiz olmasina ragmen yine de [para] 6duyorlar. Miiltecilerin okullara devam etmek icin paralari yok.”:3 insan
ticareti dahil, cocuk isgliciinii beraberinde getiren aile yoksullugu ve devletin sundugu egitime erisimi engelleyen
cografi uzakhk, milteci cocuklarin egitime devam edememelerine iliskin ileri siirtilen diger aciklamalar arasindadir.
Cocuklarin ve genclerin okulda olmamalarindan kaynaklanan temel sorunlar, sosyal ve ekonomik entegrasyonun
gerceklesememesi ve ulusal sistemler icerisinde miiltecilerin kolaylikla hareket edememesidir.

Yasal istihdama erisim konusu miilakat katiimcilari tarafindan da tekrar tekrar dile getirilmistir. Calisma hakkinin
olmamasinin yani sira calisma iznine erisimdeki zorluklar ya da izin meseleleri nedeniyle isletme sahibi olmak icin
daha yiiksek Ucretler 6deme zorunlulugundan, en énemli sorunlarin birkaci olarak bahsedilmistir. Bir ulusal
organizasyon, “Kaynaklarin, miltecilerin yetkinliklerinin ve yetkinlik gelistirme stratejilerinin hem ev sahibi
Ulkede hem de (geri donduiklerinde) kendi llkelerinde faydali olacaklari sekilde kullanilmasi gerekmektedir,”*4
diyerek, istihdam imkanlarini artirabilecek yetkinlik egitimlerine erisim eksikliginin altini ¢izmistir. Cinsellik

11. Aksi belirtilmedigi stirece, bu bolimdeki rakamlar her bir konunun derinlemesine miilakatlarda bahsedilme sayisini temsil eder.
12. Ulusal organizasyonla miilakat (11.01.2018)

13. Miilteci organizasyonuyla milakat (18.01.2018)

14. Ulusal organizasyonla miilakat (28.01.2018)
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tecimi gibi olumsuz basa ¢cikma mekanizmalari, uyusturucu ticareti gibi yasadisi faaliyetler, psikolojik sorunlar
gibi genel refahla ilgili sorunlar, yasal istihdam engellerinin etkileri olarak anilan hususlardir.

Yasal stattiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim, milakat katilimcilarinin belirttigi 6ncelikler arasinda da
belirgin bir sekilde 6ne cikmistir. Bu durum, uluslararasi bir milteci agini temsilen milakata katilan bir kisi
tarafindan 6zetlenmistir:

‘ ‘ Ele alinmasi gereken bir numarali 6ncelik, yasal statidiir. Yiyecek ve barinma temel ihtiyag[lar] olmalarina ve

[bu ihtiyaclarin] her zaman varligini koruyacak olmasina ragmen, asil ihtiyacg yasal statiidiir. Diger her sey bu

[ihtiyactan] kaynaklanir. Yasal statii olmaksizin [miiltecilerin] kamu hizmetlerine ya da haklara erisimleri

yoktur. Bu, istikrarsizlik ve lilkeden gitme istegi yaratir. Gitmek isterler ¢linkii temel haklarini kullanamazlar,
calisamazlar - tiim bunlar yasal stattiyle baglantilidir.”**> [mulakatta vurgulanmistir]

Yasal statiiye veya ilgili belgelere erisimleri olmaksizin egitim ve saglik gibi diger hizmetlere erisememek de dncelikli
sorunlar arasinda yer almaktadir. Bir ulusal organizasyon, Afrika'dan gelen siginmacilardan bahsederken, bu
siginmacilarin “yasal statiileri nedeniyle daha dezavantajli bir konumda olduklarini,” belirtmistir. “Bu siginmacilar
genellikle kayith degillerdir, acil bir durum halinde polise basvuramazlar, hastaneye gittiklerinde 2-3 kat fazla
oderler.”*¢ Orta Dogu'da faaliyet gdsteren bir miilteci organizasyonu da, miiltecilerin kayit altina alinmalarinin askiya
alindigr durumlarda ortaya cikabilen vatansizlik sorunu konusunda uyarida bulunmustur.l” Afrika’da yer alan bir
miilteci organizasyonu, miiltecilere verdigi calisma hakki ve seyahat 6zglrlligli konusunda Ulkeyi 6verken, diger
yandan midiltecilerin Ulkede vatandasliga kabul ediimemelerinden kaynaklanan sorunlardan bahsetmistir.!® Dikkat
ceken husus sudur ki, bu sorunlar miiltecilere ev sahipligi yapan baslica Ulkelerden ve Avrupa, Afrika ve
Avustralya'daki diger Ulkeler dahil, diinyanin dort bir yanindaki Ulkelerden miilakatlara katilanlarin yaklasik olarak
yarisi tarafindan irdelenmistir ve bu durum, midilteciler icin yasal statinin taninmamasinin ve ilgili belgelere
erisememenin genel gecer niteligini géstermektedir (Daha fazla bilgi icin 12. ve 13. sayfada yer alan Tablo 4’e bakiniz).

Sekil 1: Miilakatlara gére miilteciler icin en 6nemli 6ncelikler

Ozglirce seyahat etme hakki - kisitlh hareketlilik [ RED 8

Yasal hizmetlere ve korunmaya erisim | D 8

Yabanci dismanhgi ve ayrimciik | D 9
Kalici ¢cozimlere erisim - yerel entegrasyon |  EEED 10
Dil engeli ve terctime hizmetlerine erisim | D 11
Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve D 15

siddetin engellenmesi

Temel ihtiyaclan karsilamaya yonelik hizmetlere erisim | S DD 16
Ev sahibi toplumlarla sosyal dayanisma ve uyum | D 19
Saglik hizmetlerine erisim | D 25
Yasal stattinin taninmasi ve ilgili belgelere erisim | R AR 36
Yasal istihdam imkanlarina erisim | R R 39
Egitime erisim | D 43

Toplam belirtiimesayisi o0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Kaynak: Derinlemesine miilakatlar
Soru: Calistiginiz / bulundugunuz lilkede miiltecilerin éncelikleri nelerdir?

15. Miilteci organizasyonuyla miilakat (09.02.2018)
16. Ulusal organizasyonla mulakat (12.02.2018)
17. Ulusal organizasyonla milakat (08.02.2018)
18. Miilteci organizasyonuyla miilakat (26.01.2018)
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Miilteci organizasyonlarina gére miiltecilerin en 6nemli 6ncelikleri, ulusal organizasyonlara kiyasla, biraz
degisiklik gostermektedir. Milteci organizasyonlarindan milakat katihmcilari, miltecilerin temel 6ncelikleri
olarak yasal statiiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim (20) ile egitime erisimden (20) bahsetmislerdir ve
bunlari, yasal istihdam imkanlarina erisim (16), saglk hizmetlerine erisim (14) ve ev sahibi toplumlarla sosyal
dayanisma ve uyum (11) takip etmistir. Ulusal organizasyonlar s6z konusu oldugunda bu o6nceliklerin
siralamasi degismektedir; ulusal organizasyonlar yasal istihdam imkanlarina erisim (21) ve egitime erisim (21)
konularindan mudiltecilerin iki temel 6nceligi olarak bahsetmislerdir. Bunlari, yasal statiniin taninmasi ve ilgili
belgelere erisim (15), saghk hizmetlerine erisim (10) takip etmistir. Bu konulari takip eden, temel ihtiyaclari
karsilamaya yonelik hizmetlere erisim, toplumsal cinsiyete dayal siddet ve siddetin engellenmesi, yerel
entegrasyon ve ev sahibi toplumlarla sosyal dayanisma ve uyum konularinin tamami (7) ulusal organizasyonlar
tarafindan esit diizeyde glindeme getirilmistir. Biraz farkllk géstermekle birlikte, her iki organizasyon grubu
da miiltecilerin ev sahibi toplumlara entegrasyonu icin gerekli gorilebilecek temel haklara net bir sekilde
ihtiyac duyduklar yoniinde bir algi tasimaktadir. Bu onceliklerin tamaminin, ev sahibi Glkelerde yasal ve
glvenli bir sekilde yasayabilmenin temel taslarini teskil ettigini vurgulamakta fayda vardir. Bunlarin farkli
baglamlarda hic ya da yeterince ele alinmadig gercegi, son derece sorunlu bir durumdur ve bu gercek bizi, bu
onceliklerin etkili bir sekilde nasil ve hangi aktorler tarafindan ele alinabilecegi sorusuna yoneltmektedir.

Kadin organizasyonlarindan miilakat katilimcilari, toplumsal cinsiyete dayal siddet ve siddetin engellenmesi
konusundan (8) muiltecilerin en 6nemli 6nceligi olarak bahsetmislerdir ve bunu, esit siralamayla, yasal
stattinin taninmasi (5), yasal istihdam imkanlarina erisim (5) ve egitime erisim (5) takip etmektedir. Milakata
katilan kadin organizasyonlarinin sayisi diger organizasyon tiirlerine kiyasla cok daha az olsa da bu bulgular,
bir 6ncelik alani olarak toplumsal cinsiyet meselesine ve diger 6rgiitler tarafindan da belirtilen temel haklara
odaklanildigini gostermektedir.

Sekil 2: Kadin organizasyonlarindan katilimcilara gére miiltecilerin 6ncelikleri
(derinlemesine miilakatlar, 9 kadin organizasyonu arasindan)

Zorunlu goctin temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi | D 2
Temel ihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetlere erisim | A EEEID 2
Fonlarin bulunmamas: [ NEENEGD 3

Ozgiirce seyahat etme hakki - kisith hareketlilik [ R AAAEEED 3

Ev sahibi toplumlarla sosyal dayanisma ve uyum | R RRRRD 3
Saglik hizmetlerine erisim |  RRRRREED 3

Egitime erisim | NN 5

Yasal isdihdam imkanlarina erisim | N AR 5

Yasal statintin taninmasi ve ilgili belgelere erisim | NRNRNRNREEEEEED 5
Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve D 8

siddetin engellenmesi

N
W
D
(9, ]
)]
N
=]
O
=
o

Toplam belirtilme sayis1 o 1

Kaynak: Derinlemesine miilakatlar.

Soru: Calistiginiz / bulundugunuz lilkedeki miiltecilerin 6ncelikleri nelerdir?

Miiltecilere ev sahipligi yapan baslica (lkelerden katilimcilar tarafindan mudltecilerin 6ncelikleri olarak
belirtilen konular, bliylik oranda birbirleriyle tutarlidir, fakat dnceliklerin siralamasi tilkeden Ulkeye degisiklik
gostermektedir. Turkiye'den katilimcilar (30 katihmci) tarafindan belirtilen en 6nemli dncelikler, multecilerin
egitime erisimi (18), yasal istihdama erisimi (17), yasal statilerinin taninmasi (15), sosyal uyum (10) ve saglik
hizmetlerine erisimleridir (9). Miltecilere ev sahipligi yapan baslica diger tlkelerden miulakata katilanlarin
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sayisi az olmakla birlikte, bu katilimcilarin belirttikleri politika oncelikleri biylk oranda Turkiye'deki
katilimcilarin belirttikleriyle 6rtiismektedir; istisnalar ise, Pakistan’dan katilimcilarin kalici ¢éztimlere erisim
ve yerel entegrasyonu bir 6ncelik olarak vurgulamasi (3), Libnan’dan katiimcilarin fonlarin bulunmamasina
deginmesi (4), Urdiin’'den katiimcilarin toplumsal cinsiyete dayali siddetten énemli bir sorun olarak
bahsetmesi (3) ve Kenya'dan katimcilarin da yabanci dismanligini ve ayrimcihgr vurgulamasi olmustur (2).
Asagida yer alan Tablo 4, miiltecilere ev sahipligi yapan baslica on llkeden katilimcilara gore, miiltecilerin
en 6nemli bes dnceligi ile ilgili genel cerceveyi sunmaktadir.

Tablo 4: Miiltecilerin En Onemli 5 Onceligi, iilkelere gore

Toplam

. . belirtilme
Ulke Oncelikler

sayisl

Turkiye  Egitime erisim (egitim politikasi dahil)

Yasal istihdam imkanlarina erisim 17

Yasal stattintin taninmasi ve ilgili belgelere erisim 15

Ev sahibi toplumlarla sosyal dayanisma ve uyum 10

Saglik hizmetlerine erisim 9
Pakistan  Yasal statliniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim; Yasal istihdam imkanlarina 8

erisim; Egitime erisim (egitim politikasi dahil); Kalici ¢c6ziimlere erisim - yerel

entegrasyon

Saglik hizmetlerine erisim; Glivenli ve uygun barinmaya erisim; Kalici ¢éztimlere 2

erisim - istege bagl olarak kendi tilkesine geri donis; Karar alma sureclerine
multeci ve ev sahibi toplumlarin katilmalari ve bu siireclerde temsil edilmeleri

Libnan  Yasal statliniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim 5
Fonlarin bulunmamasi 4
Yasal istihdam imkanlarina erisim; Saglik hizmetlerine erisim 3
Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve siddetin engellenmesi; Egitime erisim 2
(egitim politikasi dahil); Gtivenli ve uygun barinmaya erisim; Yasal hizmetlere ve
korunmaya erisim; Ev sahibi (ilkelerle sosyal dayanisma ve uyum; Miilteci
meselesinin siyasilestirilmesi

Almanya Yasal istihdam imkanlarina erisim 4
Yasal stattiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim; Egitime erisim 2
(egitim politikasi dahil)

Urdiin Yasal istihdam imkanlarina erisim; Egitime erisim 4
(egitim politikasi dahil)
Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve siddetin engellenmesi; Saglik hizmetlerine 3
erisim; Zorla yerinden edilme olgusunun temelinde yatan sebeplerin ele alinmasi

Kenya Yabanci diismanhigi ve ayrimcilik (medyada olumsuz sekilde temsil edilme dahil); 2
Egitime erisim (egitim politikasi dahil)
Temel ihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetlere erisim; Yasal statiiniin taninmasi 1

ve ilgili belgelere erisim; Yasal istihdam imkanlarina erisim; Ev sahibi tlkelerle
sosyal dayanisma ve uyum; Miiltecilerle ilgili biitlinclil uzun vadeli politika
cercevesinin bulunmamasi; Koordinasyon; Toprak haklari, milkiyet haklari ve
mali haklar
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Toplam

belirtilme

Oncelikler

sayisl
Uganda  Yasal statiiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim 2
Egitime erisim (egitim politikasi dahil); Saglik hizmetlerine erisim; insani yardima 1

erisim (finansal destek dahil); Yasal hizmetlere ve korunmaya erisim; Kalici
coztimlere erisim; Kalici coziimlere erisim - yerel entegrasyon; Ev sahibi
toplumlarla sosyal dayanisma ve uyum; Karar alma stireclerine miilteci ve ev
sahibi toplumlarin katilimi ve bu stireclerde temsil edilmeleri; Insan haklari
(g6zaltl, saygin yasam); Kentsel miltecilerin ihtiyaclari

Cad Yasal istihdam imkanlarina erisim; Egitime erisim (egitim politikasi dahil); 1
Saglik hizmetlerine erisim; Yiyecek ve beslenmeye erisim

iran Temel ihtiyaclari karsilamaya yonelik hizmetlere erisim 1

Yasal stattintin taninmasi ve ilgili belgelere erisim; Yasal istihdam imkanlarina
erisim; Egitime erisim (egitim politikasi dahil); Saglik hizmetlerine erisim;

Toprak haklari, milkiyet haklari ve mali haklar 1
Diger Egitime erisim (egitim politikasi dahil) 9
Ulkeler

Yasal stattintin taninmasi ve ilgili belgelere erisim; Yasal istihdam imkanlarina 5

erisim; Saglik hizmetlerine erisim

Toplumsal cinsiyete dayali siddet ve siddetin engellenmesi 4

Kaynak: Derinlemesine miilakatlar.
Soru: Calistiginiz / bulundugunuz lilkede miiltecilerin 6ncelikleri nelerdir?
Not: Bir arada gruplandirilan énceliklerin anilma sayisi aynidir.

Politika Oncelikleri Uzerine Goriisler

Politika 6nceliklerine iliskin anket ve milakat bulgulari aydinlatici olmakla birlikte, bunlarin belli bir 6lctide,
istisare stirecine katilan organizasyonlarin temel 6nceliklerini yansittigina dikkat cekmek gerekir. Ne var ki, bu
calismadaki bulgularin diger kamuoyu arastirmalarini destekler nitelikte olmasi, bu raporda bahsedilen politika
oncelikleriyle, orglitlenmemis olan genis milteci nifuslarin oncelikleri arasinda bir tutarlihk oldugunu
gostermektedir. Ornegin, Tirkiye'deki 1.684 Suriyeli miilteciyle yakin zamanda gerceklestirilen bir anket
calismasi, miiltecilerin en 6nemli 6nceliklerinin yasal istihdam, ekonomik refah ve dil engellerinin ele alinmasi
oldugunu gostermistir.? Benzer sekilde, yakin zamanda Liibnan’da yapilan bir ankette mdilteciler acisindan
givenlik ve saygin yasam kavramlarinin is imkanlarina ve egitime erisim kabiliyeti gibi ekonomik, siyasi ve
sosyal refahi kapsadigi bulunmustur.?® Pakistan’daki bir arastirmada, Afgan miilteci haneleri, cocuklarinin okula
devam etmemelerinin dnemli sebeplerinden biri olarak yoksullugu gosterirken, ankete katilanlarin ticte biri de
is imkanlarinin eksikligini 6nemli bir endise kaynagi olarak vurgulamislardir.?! Diger bir arastirma projesi, Kuzey
Uganda’daki Rhino Kamp Yerlesim Alani’'ndaki mlteci hanelerinin cogunun yerlesim alaninda kendilerine
sunulan sinirli gelir firsatlarina ve temel ev gereclerine erisimi engelledigi icin fiyat enflasyonu konularinda
endise duyduklarini ortaya koymustur.?? Dolayisiyla, bu durum, ankete ve milakata katilan organizasyonlarin
faaliyetlerinin diinya genelinde miiltecilerin sorun alanlari olarak ortaya koyduklari acil ihtiyaclarinin ve saygin
bir sekilde hayatta kalmalarinin 6nitindeki stiregiden engelleri yansittigi seklinde yorumlanabilir.

Dolayisiyla da bu, yasal istihdama erisim gibi bircok politika dnceligiyle ilgili olarak tlkeler arasi bliylik bir benzerlige
isaret etmekte ve belirli ihtiyaclarin, miltecilere ev sahipligi yapan baslica Ulkelerin sadece birinde degil genel
olarak tiimiinde var oldugunu - ve bunlarin lzerine gidilmekte oldugunu - gostermektedir. Ayrica bu bulgular,
muiltecilerin ve onlara cesitli yerlerde hizmet veren organizasyonlarin hizmet sunumundaki, altyapidaki ve politika

19. ‘Turkiye'deki Suriyeli Multecileri Anlamak’ (Oxfam ve ortak kuruluslar, 2017 (yakinda yayinlanacak).

20. Oxfam 2017. Still Looking for Safety: Voices of Refugees From Syria on Solutions for the Present and Future.
www.policy-practice.oxfam.org.uk/publications/still-looking-for-safety-voices-of-refugees-from-syria-on-solutions-for-the-pre-620281

21. DRC 2013. Socio-Economic Survey of Afghan Refugees Living in Pakistan.
www.drc.ngo/media/1182394/socio-economic-survey-of-afghan-refugees-living-in-pakistan.pdf

22. World Vision, UNHCR ve Caritas 2017. https://www.wvi.org/sites/default/files/Livelihood%20report-highres.pdf
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cercevelerindeki mevcut aciklara iliskin bir farkindaliga sahip olduklarini net bir sekilde ortaya koymaktadir.
Muilteciler ve onlara hizmet sunan organizasyonlar, mevcut ihtiyaclari bilmenin yani sira, bunlarin izerine gidilmesi
icin ihtiyac duyulan adimlarin da (6rnegin yasal belgelere erisim saglanmasi gibi) bilincindedirler; ne var ki, yasal
istihdam, egitim ve saglik gibi alanlarda gerekli hizmetlerin sunulmasi mimkiin olamamaktadir. Dolayisiyla, bu
ihtiyac alanlari, devlet kurumlarinin ve uluslararasi toplumun daha fazla destek saglayabilecekleri ve saglamalari
gereken alanlar temsil etmektedir. Gézlemlenen bu 6rtiismeye dayali olarak, ileriye dénik 6nemli bir oncelik,
finansal yatirimlarin bu 6nceliklere gore yapilip yapilmadigini izlemektir. Ayrica bu 6nceliklerin ele alinmasi icin
tasarlanan politika tedbirlerinin, ayrimcilik olmaksizin miilteci kadinlarin ve erkeklerin 6nceliklerini esit bir sekilde
ele almak konusunda hedeflenen etkiyi yaratip yaratmadiklarini da takip etmek gerekmektedir.

Ulusal ve Uluslararasi Kuruluslardan Beklentiler

Miilakat katilimcilari tarafindan, ulusal hiikimetler ve uluslararasi kuruluslar ile ilgili cok cesitli beklentiler tespit
edilmistir ve bahsedilen bu beklentiler, daha énceki bolimlerde tartisilan temel politika 6ncelikleriyle hem
benzerlik tasimakta hem de bunlardan farkhliklar arz etmektedir.?® Katilimcilara gére, ulusal hiikiimetlerden
ulusal bir miidahale, cerceve ya da strateji yaratmalari (11); yasal statt (8), egitim (8) ve yasal istihdam (7) gibi
haklara ve temel hizmetlere erisim saglamalari (8) beklenmektedir. Ornegin, miilteci organizasyonlarindan biri
sunlari ifade etmistir: “Muiltecilere yardim etmek demek sorunlari c6zmek icin gercek bir politika yaratmaksizin,
Glkedeki ulusal ve uluslararasi STK'lara para akitmak demek degildir.”?* Ulusal hukiametlerle ilgili diger
beklentiler arasinda, miltecilere karsi ayrimciligin ele alinmasi (5); 6nemli paydaslarla koordinasyon (5); hareket
6zglrliginin saglanmasi (4); mudltecilerle ilgili bilgi aciginin kapatilmasi (4) ve midltecilere yerel yasal
cerceveler, yasal haklar ve temel hizmetlerle ilgili aciklayici bilgilerin saglanmasi (4) yer almaktadir.

Tablo 5: Ulusal Hiikiimetlerden En Onemli Beklentiler

Toplam
Ulusal Hiikiimetlerden Beklentiler belirtilme sayisi

1 Ulusal bir miidahale/cerceve/strateji yaratilmasi 11
2 Mulilteciler icin yasal statliye erisim ve korunma saglanmasi 8
2 Temel hizmetlere erisim saglanmasi 8
2 Egitime erisimin saglanmasi/tesvik edilmesi 8
5 Yasal istihdama erisim saglanmasi 7
4 Ayrimcilik, yabanci diismanligl ve miltecilerin yeterince temsil 5

edilmemesi konularinin ele alinmasi

4 STK, Uluslararasi STK ve diger paydaslarla koordinasyon 5
5 Seyahat etme 6zglirligii/ hareket 6zglrligiine erisim 4
5 Miuiltecilerle ilgili bilgi aciginin kapatiimasi 4
5 Yasal cerceve/yasal haklar/temel hizmetlerle ilgili bilgilerin netlestirilmesi 4

N 47

Kaynak: Derinlemesine miilakatlar.

Soru: Kurumsal énceliklerinize ek olarak, miiltecilerin yasamlarinin iyilestirilmesi icin ulusal/uluslararasi politika yapicilarin

onceliklerinin neler olmasi gerektigini diistinliyorsunuz?

23. Tum milakat katilimcilarinin bu soruyu dogrudan cevaplamadigini belirtmek gerekmektedir. Listede yer alan uluslararasi beklentilerin belirtilme
sayllari toplam 38 katilimci tGizerinden, ulusal beklentilerin belirtilme sayilari ise 47 katilimci tGzerinden verilmektedir.

24. Miilteci organizasyonuyla miilakat (09.02.2018)
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Uluslararasi toplumla ilgili beklentiler ise, ulusal hiikiimetlerden beklentilerden belirgin bir bicimde farklidir. Genel
olarak sorumluluk paylasimi katiimcilarin yaklasik olarak dortte biri tarafindan (10) en Ust sirada yer alan beklenti
olarak belirtilmistir. Sorumlulugun nasil paylasilacagina dair, tclinci Ulkeye yerlestirmelerin artmasi (9) ve
uluslararasi toplumun ev sahibi Ulkeleri desteklemesi ve onlarin 6zel ihtiyaclarinin tizerine egilmesi (7) gibi 6zel
yontemler belirgin bir sekilde 6ne cikmistir, ki bu, muhtemelen ev sahibi tlkelerin fon kaynaklarina ve farkl destek
bicimlerine duyduklari ihtiyaci yansitmaktadir. Bu, fonlama ve kaynak yonetiminin izlenmesi (5) ve finansal
sorumlulugun paylasilmasi (5) gibi beklentilerde de vurgulanmistir. Genel olarak, zorunlu gociin temelinde yatan
nedenlerin ele alinmasi (5) ve ¢oztimler bulunmasi (3) gibi makro olcekli beklentiler sadece ulusal hikkiimetlere
yoneltilmekten ziyade uluslararasi kuruluslara yoneltilmistir. Bunun yani sira ulusal hiikiimetlerin mltecilerin
yasamlarini desteklemek icin farkli bicimlerde erisim firsatlari saglamalari daha belirgin bir bicimde vurgulanmistir.

Tablo 6: Uluslararasi Toplumdan En Onemli Beklentiler

Toplam
Uluslararasi Toplumdan Beklentiler belirtilme sayisi

Sorumluluk paylasimi

2 Uclinci tlkeye yerlestirmelerin artmasi 9
3  Evsahibi lilkelerin desteklenmesi ve ev sahibi lilkelerin 6zel ihtiyaclarinin ele alinmasi 7
4 Zorunlu goclin temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi 5
4 Fonlama ve kaynak yonetiminin izlenmesi; programlarin/Uluslararasi STK'larin 5

izlenmesi ve degerlendirilmesi

4 Finansal sorumlulugun paylasilimasi 5
5  Paydaslar arasindaki koordinasyon ve ortakliklarin tesvik edilmesi 4
6 Uzun vadeli uluslararasi bir stratejinin/mudiltecilerle ilgili uluslararasi bir 3

yOnetisim sisteminin olusturulmasi
6  Cozumler bulunmasi 5

6  Ayrnimcilik, yabanci diismanhgi ve miiltecilerin yeterince temsil edilmemesi 5
konularinin ele alinmasi

6  Temel hizmetlere erisim saglanmasi (psiko-sosyal destek, saglk, egitim, 3
barinma, vs.)

6  Mliltecilerin haklarinin ve saygin yasam haklarinin desteklenmesi 8

6  Sinir kontrollerinin yeniden diizenlenmesi ve glivenli gecise erisim saglanmasi 3

6  Geri donis icin glvenli ve saygin kosullar olusturulmasi 8

6  Yerel STK'lara egitim verilmesi 3

6  Korunma ve yardim ile ilgili asgari standartlarin olusturulmasi ve idame ettirilmesi 3
N 38

Kaynak: Derinlemesine miilakatlar.
Soru: Kurumsal énceliklerinize ek olarak, miiltecilerin yasamlarinin iyilestirilmesi icin ulusal/uluslararasi politika yapicilarin
onceliklerinin neler olmasi gerektigini diistinliyorsunuz?
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En Az Ele Alinan Politika Konulari

Anket katilimcilarina, ulusal ve uluslararasi politika yapicilar tarafindan en az ele alinan konular ve bu
konularla ilgili neler yapilabilecegi hakkindaki gortsleri sorulmustur. Beklentilerle ilgili yukarida belirtilen
cevaplarin bazilarini yansitacak sekilde, zorunlu géciin temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi (%18,5) gecim
kaynaklarina ve istihdam imkanlarina erisim (%9,9), entegrasyon (%9,5), sosyal uyum/ayrimcilik (%8,2) ve
sorumluluk paylasiminin (%6,3) en az ele alinan baslica konular oldugu belirtilmistir. Genel olarak sorulara
verilen cevaplarin degiskenlik géstermesi, miiltecilerin karsi karsiya kaldiklari, ele alinmasi gereken ¢cok sayida
sorunun varligini yansitmaktadir. Ote yandan en (st sirada belirtilen cevap, diger bir deyisle zorunlu géciin
temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi, bulgular arasinda baska hicbir yerde en 6énemli politika 6nceligi
olarak ortaya citkmamaktadir. Asagidaki alintilarin da gosterdigi gibi, bu politika konusuyla ilgili katilimcilarin
yaptiklari bazi éneriler zorunlu goclin temelinde yatan sebeplerin analiz edilmesiyle baglantilidir:

‘ ‘ [Zorunlu gbclin] temelinde yatan sebepler degisim gésterir ve bunlar, uluslararasi ve ulusal aktérler tarafindan
benimsenen yaklasimlara cevap niteliginde olabilir. Yerinden edilmis olan niifusun ihtiyaclarini daha iyi bir
sekilde anlamak, miiltecinin memleketinde karsi karsiya kaldigi sorunlari daha iyi bir sekilde anlamak ve géc¢iin
temelinde yatan sebeplerin ele alinmasiyla ilgili diger stratejileri incelemek icin diger baglam[lar]da ise yaramis

olan uygulamalarin degerlendirilmesi [gerekiyor].?*

“ fitica basvurularini vakitlice degerlendirmenin ve miiltecileri vakitlice [topluma] entegre etmenin/ [iiciincii
tilkeye] yeniden yerlestirmenin yani sira, zorunlu gé¢ olgusunun temelinde yatan sebeplerin uygun sekilde
analiz edilmesi ve bu sebeplere yénelik olasi ¢éziimlerin degerlendirilmesi icin zaman (ve para) ayirilmasi
gerekir. Bunun, miiltecilerin mense lilkeleri ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi icerisinde yapilmasi gerekir.
Bazi tilkeler, tilke disinda islem yapma ve g6zaltina alma gibi maliyetli ve etkisiz olan stratejileri terk ederek bu

amaca yoénelik para ve kapasite ayirabilirler.”?

Calisma izinlerine erisimi daha kolay hale getirerek calisma hakki Gzerindeki kisitlamalarin kismen
hafifletiimesi de anket katilimcilari tarafindan tutarl sekilde ileri siiriilen bir éneri olmustur. Ornegin
anket katilimcilarindan bir tanesi séyle bir 6neride bulunmustur: “Calismaylailgili olarak miltecilere iliskin
istisnai bir yasa cikarilmasi ve miiltecinin elinde bulunan belgeye gore calismayi engelleyen yasalar ... ve
ayrica, Universite seviyesinde dahi, licretsiz egitim imkanlarinin sunulmasinin tesvik edilmesi.”?’

Bazi anket katihmcilari da calisma ve egitim imkanlarinin  sunulmasini  miltecilerin  topluma
entegrasyonunun iyilestirilmesinin bir araci olarak énermislerdir. Ulusal bir organizasyonu temsil eden bir
katiimci, “ilk etapta, licretsiz egitim, saglik ve barinma imkanlarina erisim saglanmasi, miltecilerin yasal isler
bulmalarina yardimci olunmasi ve boylelikle kendi kendilerine yetebilmeleri ve bunun sonucunda da ev
sahibi Ulkeye tam olarak entegre olabilmeleri"?® konusunda bir 6neride bulunmustur. Entegrasyon
konusunun ele alinmasiyla ilgili olarak ileri stirtilen diger 6neriler arasinda sunlar da bulunmaktadir: “Mevcut
yasalarda miiltecilerin entegre olmalarina yardimci olacak tadiller yapilmasi ve vatandashga kabul
edilmelerinin kolaylastiriimasi”? ve:

‘ ‘ Okullara Arapga konusan rehberlik 63retmenleri atanmali, cocuklar yaslarina gére degil, 6§renme seviyelerine
gore siniflara yerlestirilmeli, daha biiylik yasta olan (adaptasyon konusunda daha fazla bocalayan) cocuklara
ozel egitim verilmeli.”3°

25. Anket katihimcisi, Ulusal organizasyon.
26. Anket katiimcisi, Ulusal organizasyon.
27. Anket katiimcisi, anonim.
28. Anket katilimcisi, Ulusal organizasyon.
29. Anket katilimcisi, anonim.
30. Anket katilimcisi, Ulusal organizasyon.
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Bir ulusal organizasyon da sosyal uyum ve ayrimcilik konularinin su sekilde ele alinmasini 6nermistir: “Yerel
kapasiteler ve sodylemler hakkinda daha fazla bilgi edinmek amaciyla sahada ihtiya¢ tespiti, ev sahibi
toplumlarla anketler ve milakatlar yapilmasi. Bariscil catisma doénlstiirme yontemlerinin yardimiyla
gerilimleri c6zmek icin daha fazla sosyal hizmet gérevlisi ve yerel baris insa gorevlisinin gérevlendirilmesi.”3!
[aynen metindeki gibi]

Sorumlulugun daha iyi bir sekilde paylasilmasi icin anket katihmcilari farkli yontem o6nerilerinde
bulunmustur. Onerilerin bircogu, koordinasyon mekanizmalarinin yaratiimasini ve seffafligin ve hesap
verebilirligin arttirilmasini icermektedir. Ornegin, anket katiimcilarindan biri, “dengeli finansal politikalar
belirlenmesi ve hazirlanmasi ve nakit akisinin bilinmesi icin denetim organlari atanmasi” konusunda 6neri
sunduktan sonra su soruyu sormustur, “destek dogru yonde ilerliyor mu?"32

Milakat katilimcilari da ulusal ve uluslararasi politika yapicilar tarafindan daha iyi bir sekilde ele alinmasi
gerektigini dustnduikleri cesitli politika konulariyla ilgili tavsiyelerde bulunmustur. Bu tavsiyelerin bir
kismi, hem politika yapicilarin hem de STK’larin kendilerinin, insani yardim alaninda koordinasyon icinde
calismalarina odaklanmistir. Ornegin, bir organizasyon séyle demistir: “Kaos insani yardim ve kalkinma
sistem(ler)inden kaynaklanmaktadir, dolayisiyla daha cok koordinasyona ve diger organizasyonlarin
mimkln oldugunca katilim géstermelerine ihtiyacimiz var.%®

Devlet kurumlarindaki politika yapicilara yonelik bircok tavsiye, sivil toplum aktérlerinin siireclere dahil
edilmesine duyulan ihtiyaca ve “sivil alanin taninmasina”3* odaklanmistir. Ulusal bir organizasyonun da
acikladigi gibi,

‘ ‘ Devlet ile STK’lar arasindaki iliskinin, acik isbirligi icin daha uyumlu bir seviyeye getirilmesi gerekiyor; su anda
bu iliskilerde bazen rekabet varmis gibi gériiniiyor. Bunun yerine, devletlerin miiltecilerle ilgili miidahaleler
bakimindan STK’larin yaptiklari énemli katkilari kabul etmesi gerekiyor. Devletler STK’larin biiylimesine izin
vermeli ve onlarin calismalarini desteklemeliler.”**

Genel olarak anket ve miulakatlarda ileri strlilen 6neriler, ortak ‘koordinasyon’ temasini paylasmakta ve
sivil toplum kuruluslari ile gerek devletler gerekse uluslararasi kuruluslar arasindaki boslugun kapatilmasi
ihtiyacina isaret etmektedir. Goze carpan bicimde sivil toplum kuruluslariyla ilgili tavsiyeler birbirleriyle
benzesmekte ve politika yapicilarla iliski kurulmasi, giicli aglar olusturulmasi ve STK'larla devlet kurumlari
arasindaki iliskiler Gzerine elestirel bir sekilde distintilmesi gibi hususlardan bircok kez bahsedilmektedir.
Kiiresel Milteci Mutabakat'nda ve Diinya insani Yardim Zirvesi gibi diger inisiyatiflerde ana hatlariyla
belirlendigi gibi, sivil toplum kuruluslarinin milteci midahalelerine dahil edilmesi konusuna artan bir
sekilde odaklanildigl distintiliince, STK'larin ulusal ve uluslararasi seviyelerde miltecilere acil yardima ve
politika yapma sireclerine daha anlamli bir sekilde katki saglamalarina yonelik mekanizmalar olusturulmasi
tartismalarda éne cikmalidir. Sivil toplum kuruluslarinin stireclere dahil olma kabiliyetini sinirlandirabilecek
uluslararasi ve ulusal kosullarin ele alinmamasi, miilteci organizasyonlarinin ve ev sahibi llkelerde bulunan
sivil toplum kuruluslarinin tartismalarin daha fazla disinda kalmasi riskini dogurabilir.

31. Anket katilimcisi, Ulusal organizasyon.

32. Anket katilimcisi, Milteci organizasyonu.

33. Ulusal organizasyonla muilakat (10.01.2018)

34. Ulusal organizasyonlarla milakatlar (12.01.2018)
35. Ulusal organizasyonla miilakat (16.01.2018)
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Boliim 2: Miiltecilerle ilgili Ulusal ve Uluslararasi
Politika Siireclerine Katilim

Bu bélimde, anket ve miulakat katilimcilarinin miltecilere iliskin ulusal ve uluslararasi politika yapma
slireclerine katilimlaniyla ilgili tecrtibeleri ve beklentileri incelenmektedir.

Politika Yapma Sureclerine Katilm ve Dahil Olma Tecrubeleri

Miuilakatlara katilan organizasyonlarin/uzmanlarin yarisindan fazlasi (79 katiimci arasinda 49) kurumlarinin,
toplantilara katihm, gruplara tyelik ve dogrudan dahil olunmasi gibi farkh yontemlerle farklh seviyelerdeki
(ulusal ve/veya uluslararasi) politika yapma sireclerine belli bir 6lclide de olsa katildiklarini belirtmistir.
Kicuk bir grup kurulus ise (7) mulakat esnasinda bu soruyu dogrudan cevaplamamistir.

Uluslararasi konferanslara/toplantilara/sunumlara katihm (23 organizasyon) multecilerle ilgili politika
yapma slreclerine dahil olmanin temel yodntemi olarak ©6ne cikmaktadir. Bu durum, miilteci
organizasyonlariyla ulusal organizasyonlarin milakata katilan Gyelerinin esit diizeyde endise duyduklari bir
konudur (her bir gruptan 11 organizasyon). Milakatlara katilan organizasyonlar/uzmanlar, uluslararasi
gruplara (ICVA gibi) tiyelik (14), ulusal karar alma siireclerine dogrudan dahil olma (13), konferanslara veya
toplantilara ulusal dizeyde katilim (11), ulusal gruplara (Tlrkiyedeki organizasyonlar icin Tirkiye Milteci
Konseyi gibi) Uyelik (10) ve uluslararasi politika yapma sireclerine dogrudan dahil olunmasi (9)
yontemlerinin tamamindan, miilteci politikalarina dahil olmanin yollari olarak bahsetmislerdir.

Politikalara dahil olmaya iliskin yontemlerin bazilari yliksek seviyelerde basvurulan yontemler olmakla
birlikte, politika yapma slireclerine dogrudan dahil olunmasi hem ulusal (mulakata katilan
organizasyonlarin/uzmanlarin ~ 13’G  tarafindan  belirtilmistir) hem de uluslararasi  (dokuz
organizasyon/uzman tarafindan belirtilmistir) seviyede dustktir. Carpici  bir bicimde, miulteci
organizasyonlarinin sadece ikisi (38 organizasyon arasindan) muiltecilerle ilgili uluslararasi politika yapma
slireclerine dahil olduklarini belirtirken, s6z konusu organizasyonlarin sadece dordi politika yapma
slireclerine ulusal seviyede dahil olduklarini ifade etmislerdir. Buna kiyasla, milakata katilan ulusal
organizasyonlar sireclere uluslararasi ve ulusal seviyelerde dogrudan dahil olunmasindan daha siklikla
bahsetmislerdir (37 organizasyon arasinda 7'si). Bu arada, mulakatlara katilan (multecilerin ya da ev sahibi
toplumlarin kurdugu) kadin organizasyonlarinin lcte biri, ulusal politika yapma siireclerine dogrudan dahil
olduklarini belirtmislerdir. Ne var ki, bunlarin hicbiri milakatlarin yirittldigi sirada mdltecilerle ilgili
uluslararasi seviyedeki politika yapma sireclerine dogrudan dahil olmamislardi.

Genel olarak, 23 organizasyon/uzman midiltecilerle ilgili herhangi bir politika yapma sirecine dahil
olmamistir. 8 ulusal (37 organizasyon arasinda) ve 1 uluslararasi organizasyon (4 organizasyon arasinda) ile
kiyaslandiginda, miilteci organizasyonlari arasinda politika yapma siireclerine dahil olmamis olan
organizasyon sayisi daha vyuksektir (38 organizasyon arasinda 13). Miilakatlara katilan kadin
organizasyonlarinin beste biri (9 organizasyon arasinda) milakatlarin gerceklestirildigi sirada herhangi bir
politika yapma siirecine dahil olmamistir. Bu bulgular, ev sahibi Glkelerde bulunan sivil toplum kuruluslarinin
ve milteci kuruluslarinin politika yapma siireclerine dahil olmadiklarini carpici bir bicimde géstermektedir.
Miilteci organizasyonlari dahil olmak Uzere, bu istisare stirecinde miulakata katilan STK'larin bircogunun
edinmis olduklari tecriibeler ve uzmanhklar géz 6niinde bulunduruldugunda, bu organizasyonlarin s6z
konusu streclere dahil olmalarinin politika tartismalarina degerli perspektifler ve tavsiyeler kazandiracagi
varsayilabilir. Fakat oyle goriniyor ki bu tir uygulamalarin, miltecilere ev sahipligi yapan baslica
Ulkelerdeki sivil toplum kuruluslarinin destek olmaya calistiklari nifuslar Gzerinde doguracagl belirgin
sonuclara ragmen, politika yapma slirecleri dislayici bir anlayisla devam etmektedir.
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Klresel Milteci Mutabakati (KMM) Strecine Dahil Olma Tecribeleri

Miuilakatlar kuruluslarin uluslararasi milteci politikalarina dahil olmalarina iliskin genel bilgiler temin etmekle
birlikte, s6z konusu miilakatlarda KMM gibi belirli politika yapma stireclerine cok sinirl bir vurgu yapilmistir.
Ote yandan, anket katilimcilarina sadece KMM'nin gelistirilme siirecine dahil olmalarina iliskin soru
sorulmustur ve bu sorularin bulgulari da asagida sunulmaktadir.

Genel olarak, istisare stirecinin bulgulart KMM'nin gelistirilme slirecine orta seviyede bir katihm oldugunu ve
dahil olmama seviyesinin de ytiksek oldugunu goéstermektedir. Anket katilimcilarinin dértte biri, KMM'nin
gelistirilme stirecine katildiklarini belirtmislerdir. Fakat derinlemesine mulakatlara gore, bu politika stirecine
katihm cok daha diistiktiir; 79 6rgiitiin sadece sekizi Kiiresel Mutabakat siireclerine (KMM ve Gé¢ Uzerine
Kuresel Mutabakat dahil) dogrudan ya da dolayh olarak katildiklarini ifade etmistir. Bu organizasyonlardan
sadece ikisi multeci organizasyonlaridir ve s6z konusu organizasyonlar arasinda hic kadin organizasyonu
bulunmamaktadir.

Tablo 7: KMM'nin gelistirilme siirecine katilmis olan katilimcilarin yiizdesi, iilkelere,
organizasyon tiiriine ve cinsiyete gore

Katilimcilarin KMM'nin gelistirilme Katilmis olan
slirecine katilimlan organizasyonlarin ylizdesi

TOPLAM 24,8 475
Miiltecilere Ev Sahipligi Yapan Baslica Ulkeler 23,9 259
Diger Ulkeler 27,6 76
Ulusal organizasyonlar 23,0 204
Uluslararasi organizasyonlar 42,5 40
Miuilteci organizasyonlari 27,1 48
Diger organizasyonlar 15,8 38
Kadin organizasyonlari 13,8 29
Diger tiim organizasyonlar 26,2 301
Kadinlar 24,8 165
Erkekler 25,2 159

Kaynak: istisare anketi.

Soru: Siz ya da kurumunuz BMMYK tarafindan yiiriitiilmekte olan Kiiresel Miilteci Mutabakati gelistirme siirecine dabhil
oldunuz mu?

Miiltecilere ev sahipligi yapan baslica Ulkelerden ve diger (lkelerden anket katiimcilarinin KMM’nin
gelistirilme stirecine katilimlari benzer orandadir (sirasiyla %23,9 ve %27,6), fakat diinyadaki multecilerin
cogunluguna ev sahipligi yapan Ulkelerin diger llkelere kiyasla slirece kismen daha distik seviyede katilmasi
carpicidir. Beklendigi gibi, uluslararasi organizasyonlar (%42,5) KMM'nin gelistirilme sirecine en yiksek
seviyede katilm gosterdiklerini belirtmislerdir. Dikkat ceken nokta, milteci organizasyonlarinin (%27,1)
ikinci en yuksek katilim seviyesine sahip olmalaridir ve bunlari ulusal (%23) ve diger organizasyonlardan
(%15,8) katilimcilarin daha diistk katihm oranlari takip etmektedir. Kadin organizasyonlarinin stirece katihm
oranlari ise diger tiim organizasyonlarin neredeyse yarisi kadardir (%26,2’ye kiyasla %13,8).

Miuiltecilere ev sahipligi yapan baslica llkelerden katilimcilarla kiyaslandiginda, diger Ulkelerden daha fazla
sayidaki katilimci, savunuculuk/etki yaratma calismalarini ve devlet kurumlariyla iliski kurulmasini stirece
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katilim icin basvurulan temel yontemler olarak saymislardir (savunuculuk/etki yaratma calismalari: %41,9'a
kiyasla %71,4; devlet kurumlariyla iliski kurulmasi: %33,9'a kiyasla %61,9). Katiimcilarin beste biri, BMMYK
ile dogrudan temas kurduklarini dile getirmislerdir. Beklendigi gibi uluslararasi organizasyonlardan
katilimcilar daha yiksek oranda (%35,3) dogrudan erisim sagladiklarini  belirtmistir.  Ulusal
organizasyonlardan katilimcilarin bu yontemi kullanimi goéreli olarak simirh kalirken (%25,5), muilteci
organizasyonlarindan katiimcilar icinse bu rakam cok daha distik bir orandadir (%7,7). Diger tilkelere (%33,3)
kiyasla, miltecilere ev sahipligi yapan baslica Ulkelerdeki katilimcilar (%21) arasinda dogrudan katihm
oraninin goreli olarak daha dislik oldugu goézlemlenmistir. Uluslararasi organizasyonlardan katilimcilar
(%23,5) milteci organizasyonlarindan (%15,4) ve ulusal organizasyonlardan (%10,6) katilimcilara kiyasla
politika yapma sirecindeki kolaylastirici rollerinden daha fazla bahsetmislerdir.

Bu bulgular, hem miiltecilere ev sahipligi yapan ulkelerdeki ulusal STK'larin hem de diinya genelindeki
miilteci organizasyonlarinin ulusal ve uluslararasi seviyelerde politika yapma stireclerine katilimlarinin endise
verici sekilde eksik kaldigini géstermektedir. Ulusal organizasyonlarin ve miilteci organizasyonlarinin belirgin
bir sekilde siirecin disinda tutulmalarinin sebepleri ayrica analiz edilmelidir ve bu analizlere glicler dengesi ve
kaynaklarin  kontrolleri perspektifleri de dahil edilmelidir. Ulusal organizasyonlarin ve miilteci
organizasyonlarinin hem ulusal hem de uluslararasi politika yapma platformlarina katilma haklarini
kullanmalari icin alan yaratmak ve bu organizasyonlarin deneyimlerinin, bilgi birikimlerinin ve uzmanlhklarinin
kendilerine fayda saglamasi gereken politikalara katki saglamasina imkan yaratmak amaciyla uygun
onlemlerin alinmasi gerekmektedir.

Katilimcilarin KMM Strecine Katilimlariyla ilgili Sinirlamalar

KMM'nin gelistiriime silirecine dahil olmamis olan katiimcilarin bakis acilarindan,?® BMMYK tarafindan
ylritilen bu siirecin son derece dislayici oldugu gorilmektedir. KMM siirecine dahil olmamis katilimcilar,
dahil olmamalarinin sebepleri olarak, slirecten haberdar olmadiklarini (%26,1), katihm gostermeleri icin
davet edilmediklerini veya kendilerine danisilmadigini (%14,3) ve sirecin kicuk, yerel, hak temelli kuruluslari
ya da BMMYK ile beraber calismayan organizasyonlari disladigini (%6,1) ifade etmislerdir. KMM siirecine
dahil olmamis katilimcilarin bazilari, kurumlarinin slirece dahil olmadigini clinkl uluslararasi miilteci
politikasina iliskin savunuculuk/etki yaratma calismalarinin kendi calisma alanlarinin disinda kaldigini (%8,9)
belirtmislerdir. Diger bazi katilimcilar, stirece katilmak icin firsatlari (%8,2) ya da kaynaklari (%5) olmadigini
belirtirken, kurumsal sinirlamalar (%6,1) da (yeni ya da kiiclik bir kurulus olmak) stirece katilimin éniinde bir
engel olarak belirtilmistir.

Miiltecilere ev sahipligi yapan baslica tlkelerden (%30,5) ve ulusal organizasyonlardan (%29,9) katilimcilarin
yaklasik Ucte biri, diger Ulkelerden katiimcilara (%14,5) kiyasla, sirecten haberdar olmadiklarini
belirtmislerdir. Slirece katihm firsatinin olmamasi da, farkli Ulkelerde ayni 6lclide bir engel olarak
gortlmektedir (%8,1-9,1). Katilim gostermek icin davet edilmemek veya danisiimamak (%22,9) ve kurumsal
sinirlamalar (%11,4), diger organizasyon tirlerine kiyasla, agirlikli olarak mdlteci organizasyonlarindan
katilimcilar tarafindan ileri sirilen bir sebep olmustur. Ulusal organizasyonlardan ve miilteci
organizasyonlarindan benzer orandaki katilimcilar (sirasiyla, %8,3 ve %8,6) surecin dislayici oldugunu
disiinmektedir. Miilakatlar sirasinda, 6zellikle milteci organizasyonlari, BMMYK tarafindan yurtilen
KMM'nin gelistirilme siirecinden miultecilerin dislandigini vurgulamislardir ve bir milteci organizasyonunu
temsil eden bir katihmci bunu su sekilde vurgulamistir: “Bazi organizasyonlar, [miltecilerle] istisarelerde
bulunduklarini séyliiyorlar - bu pek de gercek degil.”®” Diger bir milteci organizasyonu ise, “Miiltecilerin
BMMYK'’ya erismeleri miimkin bile degil, miltecilere izin verilmiyor. [BMMYK] muiltecilerle ilgili sorunlari
belirlediklerini dtstinlyor, [ve] multecilerin bakis acilarini dikkate almaksizin projeler tasarliyorlar,” diye
aciklamistir.3®

36. Ankete katilanlarin %75,2'si KMM siirecine dahil olmadiklarini belirtmistir.
37. Miilteci organizasyonuyla miilakat (18.01.2018).
38. Miilteci organizasyonuyla milakat (31.01.2018).
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Ulusal organizasyonlar ve miilteci organizasyonlari, KMM'nin gelistirilme strecine anlamli bir sekilde katilim
saglamanin oniindeki engeller olarak kaynaklarinin ve firsatlarinin olmadigini belirtmislerdir. Ulusal
organizasyonlardan biri sunlari ifade etmistir: “[BMMYK] bir yerel kurulusu etkinlikten 2 gin once
Cenevre'ye davet etti, dolayisiyla bu aslinda bir ‘davet etmeme’dir. STK'larin stireclere/etkinliklere etkili bir
sekilde katilmak icin kaynaklari yok.”®? Diger bir organizasyon ise su aciklamayi yapmistir:

‘ ‘ Bu, biraz kaynaklarla ilgili- toplantilara katilmak icin kendi cebinden 6demek. Esas sorun, toplantilardan
haberdar olmak. Diger bir sorun ise, bunlara davet edilmek - katilimla ilgili kisitlamalar [ve] sinirli sayida
katilimcer [var].”*°

KMM'nin gelistirilme siirecini etkilemenin calisma alanlarina dahil olmadigini diisiinen katilimcilarin biylk
bir kismi uluslararasi organizasyonlardan katilimcilar olmustur (%39,1). Fakat carpici bir bicimde bu
katihmcilar, ayni zamanda firsatlarinin olmamasini siirece dahil olmalarinin 6niinde bir engel olarak
belirtmislerdir (%13). Siireci etkilemenin calisma alanlarina dahil olmadigini belirten katilimcilarin bytk bir
kismi, multecilere ev sahipligi yapan baslica tilkelerdeki organizasyonlardan (%7,1) ziyade diger tlkelerdeki
organizasyonlar olmustur (%18,2).

Kadin organizasyonlarindan katilimcilar, KMM'nin gelistirilme stirecine katilmamalarinin sebepleri olarak
davet edilmediklerini ya da kendilerine danisiimadigini (%20), katilim gostermek icin firsatlari olmadigini
(%12), kurumsal sinirlamalari (%8) ve kaynaklarinin olmadigini (%8) vurgulamislardir. Uluslararasi bir kadin
organizasyonundan bir milakat katihimcisinin ileri stirdiigl gibi:

‘ ‘ Kadin organizasyonlarina hala basvurulmuyor. Savunuculuk ¢alismalari yapan kadin organizasyonlari, bunu
uluslararasi bir mekanizma olarak yapmak icin donanimli degiller ve kadin organizasyonlari ile uluslararasi
politika yapma mekanizmalari arasinda bir ikilik var. Uluslararasi sistem yeterince donanimh degil. [Ornegin],

[bir] toplumsal cinsiyet analizi yapmak icin birini (i¢ giinliigiine géndermek yeterli degil.”**

Bu bulgular genel olarak sunu gostermektedir: her ne kadar KMM'nin kendi blinyesinde multeci kadinlar ile
diger miltecilerin ‘Gnemli forumlara, kurumlara ve karar alma sireclerine’ en iyi sekilde nasil dahil
edilebileceklerine dair tartismalar stirse de, hayal kirici bir sekilde milteci kadinlarin KMM’nin gelistirilme
slrecine girdi saglamak konusunda aslinda s6z haklari bulunmamaktadir.#? Bu bulgulara dayali olarak, hakim
seslerin gorislerinin ve cikarlarinin stirdiiriimesinin KMM’nin 6nemli dayanaklarindan biri haline gelme riski
bulunmaktadir. Buna karsilik, en marjinallestirilmis miultecilerin hayati endiselerini teskil eden 6nemli
sorunlarin ve dinyanin dort bir yanindaki STK'larin degerli tecrlbeleri ile iyi uygulamalarinin gbézden
kacirilma riski bulunmaktadir.

39. Muilteci organizasyonuyla mulakat (25.01.2018).

40. Miilteci organizasyonuyla mulakat (16.01.2018).

41. Uluslararasi kadin organizasyonuyla mulakat (22.01.2018).

42. Kiresel Miilteci Mutabakati, Birinci Taslak. 9.03.2018, s.7.
https://zolberginstitute.org/wp-content/uploads/2018/03/Global-Compact-on-Refugees-DRAFT-ONE.pdf
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Sonuc

Bu rapor, bir dizi milteci organizasyonunun yani sira miltecilere ev sahipligi yapan baslica llkelerde ve
diinya genelinde faaliyet gosteren STK'lardan katilimcilarla gerceklestirilen cevrim ici anket ile
milakatlardan olusan bir istisare sirecinin bulgularini ortaya koymustur. Toplamda 554 katilimcinin
gorislerinden olusan bu raporda, genis bir yelpazeye yayilan politika oncelikleri, iyilestirilmesi gereken
politika alanlari, politika yapma sireclerine katihmla ilgili gidisat konusundaki fikirler ve politikalari etkileme
kabiliyeti tanimlanmistir. Genel olarak, anket ve milakatlardan elde edilen bulgularda, yasal istihdama
erisim, yasal belgeler, egitim ve saglk konulari tutarli olacak sekilde cesitli ortak politika dncelikleri 6ne
ctkmistir. Toplumsal cinsiyete dayali siddetin ele alinmasi, bu istisare slirecinde milakata katilan kadin
organizasyonlarinin ve kadinlarin en énemli 6ncelik konularindan biri olarak 6ne cikmistir. Dikkat cekecek
sekilde, bu 6nceliklerin tamami miilteciler hukukunda muiltecilere taninan temel haklari teskil etmektedirler
ve bunlar ayni zamanda miiltecilere ev sahipligi yapan (lkelerde miiltecilerin yerel topluma entegre
olmalarinin anlamli ve gerekli adimlaridir. Bunlarin gliniimiizde hala éne ¢ikan politika 6ncelikleri olmaya
devam etmeleri, uluslararasi miulteci rejiminin kapsamli olarak destek ve koruma saglayamadigini
dustindirtmektedir.

Bu raporda tutarli sekilde vurgulanan diger bir tema da, diinyada miiltecilere ev sahipligi yapan baslica
Ulkelerde faaliyet gosteren miilteci organizasyonlariyla ulusal organizasyonlarin politika slireclerine daha
fazla dahil olmalari gerekliligidir zira bu organizasyonlarin bircogu, KMM siireci dahil olmak (izere, ulusal ve
uluslararasi karar alma sireclerinin disinda birakildiklarini hissetmektedirler. Miiltecilerin ve sivil toplumun
diger Uyelerinin organize olma ve destek saglama kapasitesi, KMM gibi belgelerde belirtilmistir, fakat
burada sunulan verilerin de gosterdigi gibi, bu kapasitelerden tam olarak faydalanilmamaktadir. Miilteciler
s6z konusu oldugunda, bu dislama, miltecilerin salt yardim alan taraf olduguna dair alginin pekistirilmesi
gibi bazi istenmeyen sonuclar dogurabilir. Ne var ki, miltecilere ev sahipligi yapan baslica ilkelerdeki sivil
toplum kuruluslarinin, miilteci organizasyonlarina kiyasla, zaman zaman daha fazla dislanmalari da carpici bir
durumdur. Sivil toplumun programlara ve politika yapma siireclerine katiliminin 6nemini vurgulayan mevcut
soylem geride birakilarak politika ve programlara yon vermeleri icin STK'lar ile gercek ortakliklar kurulmaya
baslanmasinin zamani coktan gelmistir. Anlamli katihm mekanizmalarinin olusturulmasi ve desteklenmesi
hemen atilmasi gereken énemli bir adimdir.

Katihmla ilgili bu veriler ayni zamanda, mevcut insani yardim sisteminin miiltecilere ev sahipligi yapan
baslica Ulkelerdeki sivil toplum kuruluslarinin ulusal ve uluslararasi politika yapma stireclerine katilma
kabiliyetleri Gzerindeki potansiyel etkisiyle ilgili kapsamli ve 6nemli gostergeler de ortaya koymaktadir. Bu
veriler, 6zellikle, bu alandaki iletisim ve katilim kanallarinin yaratilmasi veya daha da gliclendirilmesi
ihtiyacina isaret etmektedir. Bunun yapilmasi, sivil toplumun politika yapma mekanizmalarina dahil
edilmesine yonelik olarak miltecilere ev sahipligi yapan ulusal hiikimetler ile uluslararasi organizasyonlarin
birbirleriyle uyumlu calismalar yapmalarini ve kaynaklar tahsis etmelerini gerektirebilir. Bu sadece katilimin
saglanmasi icin degil, fakat ayni zamanda ev sahibi toplumlar, milteci toplumlar ve bunlarin kuruluslari
arasindaki sosyal uyum ve sinerjinin kolaylastirilmasi icin de dnemlidir.

Miilteci organizasyonlarinin bu proje kapsaminda yurutllen istisare silireci gibi istisare slreclerinde daha
fazla temsil edilmeleriyle ve miiltecilere ev sahipligi yapan Ulkelerdeki STK'larin genel katilimlarinin
artmasiyla ilgili ihtiyac, bu istisare sirecinin bulgulariyla da teyit edilmistir. Yaklasmakta olan Uluslararasi
Miilteci Kongresi ve KMM siireci etrafinda sekillenen miiltecilerin ve sivil toplumun yoén verdigi diger
inisiyatifler, sivil toplumun katilimi ve ortakhk konusunda 6nemli firsatlar sunmaktadir ve bu raporda
vurgulanan 6nemli sorunlara odaklanan calisma gruplarinin olusturulmasi da bu firsatlardan biri olabilir.
Bunlar hep birlikte, bu istisare sirecinin katihmcilari tarafindan vurgulanan daha fazla koordinasyon ve
katilim ihtiyacinin ele alinmasi icin degerli firsatlar sunmaktadirlar.
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Ek 1. Anket Sorulari

BOLUM 1: POLITIKA ONCELIKLERI

S1. Calistiginiz veya bulundugunuz llkede miiltecileri olumsuz etkileyen ve gelistirilmesi gereken en 6nemli
lic politika alani nedir? (Cevap secenegi sunulmayan anket sorusu)

S2. Cesitli arastirmalar, farkli ortam ve (lkelerdeki miultecilerin en 6nemli 6ncelikleri olarak asagidaki
konulari tespit etmislerdir. Bulundugunuz ortama dayali olarak, sizin gorislinlize gore bu konulardan
hangileri multeciler icin en 6nemli alti 6nceliktir? (Cevap secenegi sunulan anket sorusu)

(Lutfen en fazla 6 konu secin)

ikamet edilen (diger bir deyisle, miltecinin halihazirda bulundugu) tilkede iltica talep etme kabiliyeti
Guvenlik arayisi ile uluslararasi sinirlari asma kabiliyeti

iradesi disinda ya da zorla geri dénmeye ya da sinir disi edilmeye karsi korunma

Uygun, glivenli ve saygin karsilanma kosullarina erisim

Su ve temizlik hizmetleri, yiyecek, barinma, saglik hizmetleri (lireme ve cinsel saglik ve psiko-sosyal
destek dahil), egitim ve korunma dahil, temel ihtiyaclari karsilayan hizmetlere erisim

Yasal stattiniin taninmasi ve ilgili belgelere erisim
Nufus dairesine ve ilgili belgelere erisim

Fiziksel gtivenlik ve korunma

Toplumsal cinsiyete dayal siddet

Yabanci diismanligi ve ayrimcilk

Yasal istihdam imkanlarina erisim

Kadinlarin istihdam imkanlarina erisimi

Givenli ve saygin calisma kosullari

Cocuk isgtict

Egitime erisim

Egitim kalitesi

Saglik hizmetlerine erisim

Saglik hizmetlerinin kalitesi

Givenli ve uygun barinmaya erisim

Su ve temizlik hizmetlerine erisim

insani yardima erisim

Hukuki hizmetlere ve korunmaya erisim

Dil engeli

Kalici céziimlere erisim (yerel entegrasyon, istege bagl olarak yurduna geri ddnme ve tekrar yerlesme)
Yer degistirmenin temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi
Sosyal dayanisma ve ev sahibi toplumlarla uyum

Diger (litfen belirtin)
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S 3. Asagidaki konular son yillarda uluslararasi politika yapicilar tarafindan éncelikler olarak belirlenmistir.
Siz bunlarin hangilerini en 6nemli tic dncelik olarak goriyorsunuz?

(Liitfen sadece en 6nemli 3 6nceligi segin)
Ulkelerin miiltecileri kabul etmek ve onlara ev sahipligi yapmak ve/veya finansal katkilar ile

muiltecilerin ihtiyaclarini desteklemek konusunda hazir olup olmamalari

Muiltecilerin iltica ettikleri Glkedeki saglik, egitim, istihdam, yasal statii, barinma ve diger sorunlarini ele
almalarina destek olmak

Miiltecilerin memleketlerine kendi isteklerine bagli olarak dénmelerini kolaylastirma
Miuiltecilerin Gc¢lincl bir Gilkede yerlesmelerini kolaylastirma

Yer degistirmenin temelinde yatan nedenlerin ele alinmasi

Ev sahibi ve miilteci toplumlarin birlikte desteklenmesi

Ev sahibi lilke ve toplumlara teknik destek

imtiyazl ticaret diizenlemeleri gibi, ev sahibi lilke ve toplumlarin desteklenmesine yénelik diger
onlemler

Digerleri (IGtfen belirtin)

S4. Sizin gorislinlize gbre, ulusal ve uluslararasi politika yapicilarin en az ele aldiklari sorunlar hangileridir?

S 5.Bu onceliklerin daha iyi bir sekilde ele alinmalarinin saglanmasi icin ne yapilabilir?

BOLUM 2: KURESEL MULTECI MUTABAKATI GELISTIRME SURECINE KATILIM

S6. Siz ya da kurumunuz, Kiresel Milteci Mutabakati gelistirilmesi icin BMMYK tarafindan yuritilen
istisare stirecine dahil oldunuz mu?
(evet/ hayir)

S7. Evetise, nasil? (Iitfen gecerli olanlarin hepsini isaretleyin)

Yazili katkilarin génderilmesi

Bir toplantiya / istisareye katihm

Kiresel Miilteci Mutabakati ile ilgili bir politika bildirisi/ beyani / diger belge hazirlanmasi
Kiresel Miilteci Mutabakati ile ilgili etki yaratma veya savunuculuk faaliyetlerine katilim

Sorunun sorumlu ulusal yénetim kurumlariyla (6rnegin goc¢ ve miiltecilerle ilgili bakanliklar, genel
mudurltkler, vs.) tartisiimasi

Diger (lttfen belirtin)
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S8. Lutfen katiimmnizla ilgili detaylari belirtin (6rnegin: ne gibi yazili katkilar génderdiniz ve kime
gonderdiniz; kac toplantiya katildiniz ve bu toplantilari kim diizenlemisti; gelistirilen politika tavsiyeleri
ve pozisyonlariyla ne yaptiniz; hangi etki yaratma ve savunuculuk faaliyetlerine katildiniz; sorunlari
kimlerle tartistiniz, vs.).

S 9. Erisim sagladiginiz katilim seviyesi sizi ne kadar tatmin etti?

1 (cok 2 (tatmin etti) 3 (ne tatmin 4 (Tatmin 5 (Hic tatmin Bilmiyorum
tatmin etti) oldum ne de olmadim) olmadim)
olmadim)

S10. Hayir (katilmad) ise, neden?

S11. Kiresel Miilteci Mutabakati kabul edildikten sonra BMMYK ve diger uluslararasi orgitlerle iliskiler
kurmak ister misiniz?
(evet / hayir)

S12. Evetise, s6z konusu iliskiler icin ne tiir bir mekanizma onerirsiniz?

BOLUM 3: ULUSLARARASI MULTECI KONGRESI

S$13. Siz / kurumunuz 2018 yilinin Subat ayi sonunda veya Mart ayi basinda Tirkiye'de diizenlenecek olan
zorunlu goc ile ilgili uluslararasi bir kongreye katihmla ilgileniyor musunuz?
(evet/ hayir)

S14. Siz / kurumunuz Kiiresel Miilteci Mutabakati ve miiltecilerle ilgili diger uluslararasi politika stireclerini
etkilemeye yonelik ortak politika tavsiyeleri ve stratejileri gelistirmek amaciyla diger tlkelerden sivil
toplum orgiitleriyle birlikte tematik calisma gruplarina katilmakla ilgileniyor musunuz?

(evet / hayir)

BOLUM 4: KISISEL BILGILER

S15. Adiniz nedir? (tercihe bagh)

S16. E-posta adresiniz nedir? (tercihe bagli)

S17. Cinsiyetiniz nedir?

S$18. Hangi llkedesiniz?

S19. Calistiginiz kurumun adi nedir? (tercihe bagh)
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$20. Calistiginiz kurumu nasil tanimlarsiniz?

Topluma dayali organizasyon

Mahalle dernegi

Miuilteci organizasyonu

Kadin organizasyonu

Mililteciler tarafindan yonetilen kadin organizasyonu

Meslek kurulusu

Basin kurulusu

Akademik kurulus (6rnegin Gniversite, kolej, vs.)

Distince kurulusu

isci sendikasi

Ulusal sivil toplum kurulusu

Uluslararasi sivil toplum kurulusu

Uluslararasi kurulus (6rnegin BM, Diinya Bankasi, vs.)

Kamu kurulusu (belediyeler dahil)

Ozel sektor

Diger, lUtfen belirtin
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Ek 2. istisare Miilakat Y6nergesi

1.Mltecilerle ilgili dncelikler: Calistiginiz/bulundugunuz tlkede miltecilerle ilgili dncelikler nelerdir? Bu
sorunlarin ele alinmasi icin ne yapilabilir? Kurumsal 6ncelikleriniz nelerdir?

2.Ulusal/uluslararasi politika yapicilar: Kurumsal onceliklerinize ek olarak, miltecilerin yasamlarinin
iyilestirilmesi icin ulusal/uluslararasi politika yapicilarin 6nceliklerinin neler olmasi gerektigini
dustintyorsunuz?

3.Miiltecilerle/miilteci organizasyonlariyla baglanti: Hangi midlteci organizasyonlariyla temasiniz
var/birlikte calisiyorsunuz? Bu organizasyonlarin siirece nasil dahil edilebilecegini distniyorsunuz?
Miuiltecilerle dogrudan iliski kuruyor musunuz, eger dyleyse onlarla dogrudan nasil iliski kuruyorsunuz?
(Eger bir miulteci organizasyonuysa) Miiltecileri ilgilendiren sorunlarla ilgili  olarak
yerel/ulusal/uluslararasi STK'larla iliski kuruyor/birlikte calistyor musunuz? Eger dyleyse, nasil?

4.Politika yapma streclerine katilim: Sizin goristinliize gore, siz/kurumunuz ulusal ve uluslararasi
seviyede miiltecilerle ilgili politika yapma siireclerine ne 6lctide katiliyorsunuz/katiliyor? Sivil toplumun
(6zellikle multeci organizasyonlarinin) uluslararasi politika yapma slireclerine katiliminin saglanmasi icin
ne yapilmah? (organizasyonlarin bu sureclere katilmak icin neye ihtiyac duyduklarini distintiyorsunuz?)

5.Sirece dahil olunmasi: Miiltecilerle ilgili politika istisare ve gelistirme siirecine ve Miilteci Kongresine
nasil dahil olabileceginizi diistinliyorsunuz (bir Turkiye Miulteci Konseyi Uyesi olarak)?

6.Calisma gruplari: Anketin tamamlanmasindan sonra, niyetimiz belirli tematik alanlar etrafinda politika
tavsiyeleri gelistirebilecek tematik calisma gruplari olusturmak (bu alanlar, cevrim ici anketten de elde
edecegimiz girdilerle nihai haline getirilecek). Temalar, miultecilerin karsilanmasi ve kabul edilmesi,
miltecilerin hemen karsilanmasi gereken ve devam eden ihtiyaclari icin destek, miltecilere ev sahipligi
yapan toplumlara destek ve miilteciler icin kalici ¢c6ziimler konulariyla ilgili olabilir. Siz / kurumunuz,
Kiresel Milteci Mutabakati ve miiltecilerle ilgili diger uluslararasi politika stireclerini etkilemek icin
ortak politika tavsiyeleri ve stratejileri gelistirmek amaciyla, diger Glkelerden sivil toplum orgitleriyle
birlikte bir tematik ¢alisma grubuna dahil olmakla ilgileniyor musunuz? Eger dyleyse, hangi tematik
alanlar ilginizi ceker? Ve bu calisma gruplarinda kurumunuzu kim temsil edebilir?

7.Kongre: Su anda uluslararasi bir multeci kongresi tasarlama stirecindeyiz. Siz/kurumunuz Mart 2018'de
Tarkiye'de diizenlenecek olan uluslararasi milteci kongresine katilmakla ilgileniyor musunuz? Size gére
kongrede mutlaka olmasi gereken seyler nelerdir? Bu tiir bir uluslararasi kongreden beklentileriniz
neler olur?
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